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Apresentacio

Os elevados indices de violéncia contra as mulheres tém exigido de governos e da sociedade ci-
vil solugdes inovadoras, efetivas e mensuraveis de superacdo deste incomodo quadro. Hoje em
dia, acertadamente, ja ndo atendem as expectativas sociais respostas surdas como pagamento
de multas, cestas basicas ou mesmo a privacdo de liberdade para os casos de violéncia domés-
tica; nos dias atuais sdo exigidas medidas responsabilizantes, dialogais e pedagogicas, capazes
de produzir conforto as partes diretamente envolvidas e, complementarmente, a coletividade
onde 0 episddio esta inserido.

No Brasil a Lei Maria da Penha redesenhou a participacdo do Estado na questéo, estabelecendo
novos paradigmas para as politicas publicas na area do enfrentamento da violéncia contra
a mulher, e coloca ao Sistema de Justica o desafio de se estruturar para responder a esta
exigente demanda social.

Neste contexto é que desponta como assunto dos mais relevantes o trabalho com homens
autores de violéncia, que através dos diferentes modelos de abordagem buscam dar uma res-
posta pedagdgica, concreta e transformadora visando alterar o espiral da violéncia contra a
mulher no Brasil.

Esta publicacdo tem o sentido de registrar e compartilhar uma metodologia, germinada durante
muitos anos, por profissionais de diferentes areas de conhecimento, que possa contribuir para
trabalhos atuais e futuros de estudiosos, gestores piblicos e membros do sistema de justica
que tenham a atribuicdo e desejam trabalhar com esta politica piblica.

Assim, o Iser, em parceria com a Coordenagdo Geral do Programa de Fomento as Penas Al-
ternativas do Departamento Penitenciario Nacional, se insere no debate, buscando na reflexdo
experimentada contribuir para o avanco das politicas de alternativas penais efetivas que as-
seqgurem protagonismo para as vitimas e a responsabilizacdo para agressores dentro de uma
politica plblica integral de prevencdo da violéncia contra as mulheres.

Pedro Strozenberg | Secretario Executivo do ISER
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Introducéo

Caro(a) leitor(a),

0 texto que voce lera a seguir contém um conjunto de Pardmetros Técnicos que foram
reunidos com a finalidade de lhe ajudar no trabalho cotidiano. Eles visam definir e padronizar
as atividades de rotina dos grupos de reflexdo para homens autores de violéncia de género e
doméstica, buscando contribuir para a qualidade, eficiéncia e clareza das acdes desenvolvidas
no dmbito dos servicos de educacao e responsabilizacdo de homens autores de violéncia
doméstica contra mulheres (SerH), a serem implantados nos estados e municipios, com base
na Lei Maria da Penha.

Visando facilitar sua consulta, o texto encontra-se organizado da seguinte forma:

Os dois primeiros capitulos consistem na apresentacdo do trabalho e em um breve historico
sobre o atendimento aos homens autores de violéncia de género. No terceiro e quarto, séo
abordados os objetivos do trabalho e o ptblico ao qual se destina. O quinto capitulo trata das
condicdes minimas para a realizacdo e manutencdo do servico, definindo critérios de espaco,
material a ser utilizado, recursos humanos e formas de capacitacdo das equipes.

0 capitulo seis aborda as normas gerais para o atendimento aos homens, especificando as
formas de encaminhamento e de acolhida no servigo, as estratégias de criacdo e sustentagdo
dos grupos reflexivos e a construgéo da rede de apoio/institucional, para que, em caso de neces-
sidade, as pessoas atendidas pelo SerH sejam encaminhadas adequadamente a outros servicos.

0 sétimo capitulo apresenta as técnicas de /ntervisap, através da qual é feito o acompanhamen-
to do trabalho realizado pelos facilitadores.

0 capitulo final enfoca as formas de monitoramento e avaliagdo do trabalho.
Este texto pretende fornecer subsidios para que os servicos oferecidos em todo o pais se asse-

melhem nos padrdes de qualidade, preservando, contudo, suas especificidades regionais e as
contingéncias locais. Esperamos que texto Ihe seja (til na montagem e na consecugéo do servico.

Boa leitura e bom trabalho!
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1. Gomo os grupos reflexivos foram
incorporados a Lei Maria da Penha

Quando a Lei Maria da Penha foi promulgada, ja existiam, no Brasil, diversas iniciativas de
organizacBes ndo governamentais que atuavam, em parceria com o sistema judiciario e com
0 apoio estatal, no desenvolvimento de grupos reflexivos para homens autores de violéncia
doméstica. A Lei 11340/96 previu a incorporacéo dessas experiéncias quando, no Capitulo IV,
Titulo VII, Artigo 35 definiu que a Unido, o Distrito Federal, os estados e os municipios poderiam
“... criar e promover, no limite das respectivas competéncias |...) centros de educacdo e de
reabilitacdo para os agressores”. Resta agora, regulamentar os principios e procedimentos a
serem adotados, em conformidade com o disposto na lei. Para isso, & importante remontar a
trajetoria de uma experiéncia iniciada na primeira metade da década de 1990 e, através dessa
contextualizacdo, compreender o significado, os objetivos, os limites e as possibilidades do
trabalho com os homens que praticaram violéncia.

e (s primeiros grupos de homens, no Brasil, embora ainda ndo especificamente voltados
para autores de violéncia, foram constituidos no eixo Rio de Janeiro/ Sdo Paulo'.

No inicio dos anos de 1990, grupos de género com homens foram desenvolvidos, sob a co-
ordenacdo de Gary Baker e Fernando Acosta, em seu proprio consultério, na ONG Centro de
Educacdo Sexual (CEDUS) e na Fundagdo Sdo Martinho. Nestes anos, o psicanalista Socrates
Nolasco iniciava um trabalho com grupos de pais, em seu consultorio, e Luiz Cuschnir, também
psicoterapeuta, passou a desenvolver esse trabalho em sua clinica particular, em Sao Paulo?.

e Em 1994, na ONG Pré Mulher, Familia e Cidadania, de S&o Paulo, a psicanalista Malvina
Muszkat realizou os primeiros grupos com homens que praticaram violéncia doméstica,
paralelamente aos grupos de género formados por mulheres.

® Na segunda metade da década de 1990, além do trabalho iniciado pelo Pré-Mulher,
Familia e Cidadania, o Centro de Estudos para a Salide passa a trabalhar com homens
na regido do ABC paulista, sendo sequido por instituicGes de diversas localidades, como
o Instituto Papai, de Pernambuco, a Rede Acreana de Mulheres e Homens & a ONG
ECOS-Comunicacdo em Sexualidade, também paulista, entre outros®.

1 0 trabalho envolve tanto processos narrativos (linguagem escrita, oral e psicodramétical, quanto na leitura e na
utilizagdo da linguagem corporal.

2 Ver Nolasco, Sdcrates (1993) - 0 Mito da Masculinidade, Rio de Janeiro, Rocco; e Cuschnir, Luiz (1995) - Mascu-
lino como ele vé; Feminino como o homem vé a mulher, Sdo Paulo, Ed. Saraiva.

3 Ver Arilha, Margareth et al (1988) - Homens e Masculinidades: outras palavras, Sdo Paulo, Ecos/ Ed. 34.
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*  Em 1998, grupos de género voltados para homens foram realizados, em diversas favelas
do Rio de Janeiro e no Instituto Noos, por uma equipe de facilitadores*, coordenada por
Karen Giffen e Regina Barbosa, da Escola Nacional de Satide Publica (ENSP/FIOCRUZ) e
do Instituto de Estudo em Sadde Coletiva (NESC/UFRJ) respectivamente.

®  Em 1999, o Instituto Noos foi chamado, pela Subsecretaria de Seguranca e Cidadania,
da Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Rio de Janeiro, para desenvolver um
trabalho no 9 ° Batalhdo da Policia Militar, tido, a época, como um dos mais violentos da
cidade, realizando, junto a policiais presos, grupos de género focados na violéncia policial®.

e Simultaneamente, também no 4mbito da Secretaria de Seguranca®, o Instituto Noos
iniciou um trabalho com os homens autores de violéncia domestica contra mulheres, em
parceria com o Tribunal de Justica’ e com o apoio do Conselho Estadual dos Direitos
da Mulher, presidido, na ocasido, por Ligia Doutel de Andrade.

®  Naquele momento, a maior parte dos casos de violéncia doméstica era enquadrada na Lei
9.099/95 e, portanto, encaminhada os Juizados Especiais Criminais (JECRIMs). No final da
década, o Juizado Especial Criminal de Sdo Goncalo, presidido pelo Dr. Marcelo Anatocles,
adotou, pioneiramente, a medida de encaminhar homens autores de violéncia ao Centro de
Orientagdo a Mulher Zuzu Angel (CEOM), que iniciara também o trabalho com homens au-
tores de violéncia. Assim, alteravam-se, na pratica, os procedimentos entdo comuns nos JE-
CRIMs para os casos de violéncia doméstica. No lugar de transages penais que se resumiam,
via de regra, a prestag@es pecuniarias, 0 Juizado suspendia o processo e, com base no parecer
final das equipes técnicas que conduziam os grupos reflexivos, proferia a medida adequada.

®  Em 1999, foi criado, no Instituto Noos, o programa para homens autores de violéncia con-
tra a mulher, com apoio do Ministério da Justica (Departamento Penitenciario Nacional) e
da Fundacdo Mac Arthur. Com uma metodologia sistémica baseada na somatopsicodina-
mica®, criada pelo neuropsiquiatra italiano Federico Navarro e nos processos reflexivos de
Tom Andersen®. O trabalho visava, desde entdo, promover um processo de reflexdo que
levasse a responsabilizacdo, ou seja, ao reconhecimento da violéncia praticada e ao en-
gajamento do autor no processo de eliminacdo dessa violéncia em todas as suas formas.

4 Alan, Lopes et al.. (2001) - Palavra de Homem, Rio de Janeiro, NESC/ UFRJ e ENSP/ FIOCRUZ.

5 Os resultados deste trabalho estdo descritos em: “ACOSTA, F. etal.(2004) - Conversas homem a homem: grupo
reflexivo de género, Rio de Janeiro, Instituto NOOS; e Soares, L. E (2000) - Meu Casaco de General: 500dias no
front da Seguranga Piblica do Rio de Janeiro, Companhia das Letras.

6 Através da Subsecretaria adjunta de Seguranga da Mulher.

7 0 acordo foi viabilizado gragas ao apoio do desembargador Thiago Ribas, que era, na época, coordenador dos
Juizados Especiais Criminais

8 Navarro, F. (1995) - A Somatopsicodinamica, S&o Paulo, Summus

9 Andersen, T. (1996) - Processos reflexivos, Rio de Janeiro, Noos/ ITF
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e Em 2000, a ONG Promundo e o Instituto Noos promoveram o primeiro seminario inter-
nacional para discutir o trabalho com os homens e a metodologia dos grupos reflexivos.
Este seminario intitulado: “Trabalhando com o parceiro masculino”, aconteceu em Brasi-
lia, em novembro, com o apoio da Secretaria Nacional de Direitos Humanos.

e A npartir das primeiras experiéncias com grupos reflexivos, varios projetos de atendimento
a homens autores de violéncia, em parceria com o judicidrio, foram iniciados e concluidos
(no municipio do Rio de Janeiro, em S&o Gongalo e na Baixada Fluminense), com apoios
topicos de agéncias de fomento e 6rgdos governamentais, sem, no entanto, terem se
consolidado como politicas publicas.

®  Em 2002, a Senadora Marina Silva apresentou um projeto de lei alterando a redagéo de
dispositivos da Lei 9099/95. A ideia foi discutida com representantes do movimento femi-
nista que, entretanto, naquele momento, ja havia optado pela proposicdo de uma lei es-
pecifica que retirasse do ambito dos JECRIMs todos os casos envolvendo violéncia contra
mulheres. A partir da formag&o de um consdrcio de oito organizacdes feministas foi elabo-
rada uma proposta de lei que buscava a adesdo aos principios consagrados nos documen-
tos internacionais, dos quais o Brasil era signatario e que viria a ser aprovada e conhecida
como Lei Maria da Penha (Lei 11340/2006). No curso do debate que resultou em seu
texto final, o executivo, através da Secretaria de Politicas para as Mulheres, definiu a
insercdo do Capitulo que sugeria o atendimento aos autores de violéncia no texto da lei.

e A partir de 2006, com a promulgagéo da Lei Maria da Penha que instituiu os Juizados
Especiais da Violéncia Doméstica contra a Mulher e propds a criacdo de equipes mul-
tidisciplinares para dar suporte técnico ao judiciario, o atendimento aos acusados passou
a ser feito também, por equipes multidisciplinares, nos proprios juizados.

e Em 2008, a Secretaria de Politicas para as Mulheres promoveu o workshop: “Discutin-
do os Centros de Educacdo e Reabilitacdo para os Agressores”.

e Em 2008, foi criado, no Rio de Janeiro, o Servico de Educacao e Responsabilizacéo
para Homens Autores de Violéncia Doméstica (SerH). O trabalho do SerH foi incor-
porado, pela primeira vez, como politica pablica, no municipio de Nova Iguacu, através
da Secretaria de Assisténcia Social e Prevencdo da Violéncia, em parceria com o
Instituto de Estudos da Religido (ISER).

e Em 2011, o ISER realizou um lsvantamento junto aos sete juizados existentes no Rio de
Janeiro, revelando uma grande diversidade de principios, metodologias, referéncias e
objetivos no conjunto dos trabalhos, além de pouca interlocucdo e escassos mecanismos
para avaliacdo dos resultados.
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2. Em que consiste o servico?

0 SerH, Servico de Educacdo e Responsabilizacdo de Homens Autores de Violéncia Do-
méstica, foi criado para atender aos homens que praticaram violéncia, com a proposta de
formar Grupos Reflexivos de Género e leva-los a refletir sobre valores e ideias que influenciam
g, por vezes, sdo utilizados como justificativa para atos violentos (sejam eles fisicos ou psicold-
gicos) contra mulheres e familiares.

No Brasil milhares de mulheres sdo agredidas cotidianamente. Grande parte dessas agressdes
é praticada por homens. Em funcéo disso, percebeu-se a necessidade de prover, ao lado dos
recursos de protecdo para as vitimas, espacos de atendimento, voltados para a responsabiliza-
¢cdo dos autores de violéncia, com a perspectiva de trazer a tona e por em cheque suas visdes e
conceitos sobre as relagBes de género e, portanto, seus comportamentos violentos.
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3. Quais os objetivos do trabalho?

Os grupos reflexivos para homens autores de violéncia tém diversos propdsitos. Basicamen-
te, 0 que se busca é ajudar aos seus membros a resgatar as competéncias do dialogo, o qual,
em algum momento foi substituido pela violéncia. Porém, o que realmente diferencia os grupos
reflexivos das demais iniciativas de carater punitivo é que se busca, aqui, atuar exatamente no
coracdo da violéncia, ou seja, no terreno onde ela se constrdi e, por isso, pode ser descons-
truida: o campo da subjetividade. Entende-se que, somente através de processos capazes de
alcancar a dimensdo subjetiva, os individuos estardo realmente implicados em um processo de
transformac&o de suas percepcdes e comportamentos.

A partir desse pressuposto, o SerH persegue os seguintes objetivos':
Objetivos gerais:

A.  Contribuir para a prevencdo e para a reducdo da violéncia de género.

B.  Promover a responsabilizacdo de homens autores de violéncia intrafamiliar, favo-
recendo a execucdo de medidas e/ou penas alternativas.

C.  Auxiliar a aplicacdo da Lei 11.304/06 - Lei Maria da Penha, que prevé, em seu
Capitulo IV, Titulo VII, Artigo 35, a criagdo de “centros de educacéo e reabilita-
¢c80” para os homens denunciados por praticarem violéncia.

Objetivos especificos:

A. Promover o desenvolvimento de recursos e habilidades ndo violentas no ambito
das relacdes interpessoais, especialmente conjugais e familiares.

B.  Promover uma reflexdo transformadora a partir de temas como: relacdes de
género, masculinidades, violéncia doméstica e direitos humanos.

C.  Contribuir para a construcdo de uma rede de atencéo para 0s homens autores
de violéncia de género (ajudando a reforcar as redes para mulheres que se en-
contram em situacdo de violéncia).

D.  Fornecer subsidios para capacitacdes, pesquisas e publicacdes através das infor-
magdes colhidas nas entrevistas preliminares, grupos reflexivos, questionarios e
grupos focais, que compdem o conjunto do trabalho.

10 Acosta, F, er AL, 2004.
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E.  Contribuir para a elaboracéo e o aperfeicoamento de propostas de leis relativas
a violéncia doméstica e de género.

Em resumo, com a adogdo e a difuséo da metodologia dos Grupos Reflexivas, o Sertf
tem como misséo promover e viabilizar as formas nao violentas de relacdo
interpessoal no espaco doméstico.
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4.. Qual o publico
atendido pelo SerH?

0 servigo recebe homens autores de violéncia doméstica e familiar que busquem apoio es-
pontaneamente ou que sejam encaminhados, como sugestdo ou de forma compulsoria, pelos
sequintes servicos:"".

Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar;

Centrais de Penas e Medidas Alternativas

Centros de atendimento as vitimas;

Delegacias Especializadas de Atendimento & Mulher (DEAM's);
Varas da Infancia e Juventude;

Organizaces ndo governamentais;

Servicos de salde;

11 A experiéncia do SerH de Nova Iguacu (RJ), em 2008 e 2009, mostrou a importancia de os encaminhamentos se-
rem efetuados pelos Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar e pelas Centrais de Penas e Medidas Alternativas, uma
vez que a presenga no grupo dos homens oriundos do Sistema Judiciario reforca a utilizagdo dos recursos integrantes
da Lei Maria da Penha na resolugdo dos conflitos relacionados a violéncia de género e domeéstica.

16 | Documento base para a elaboragio de parimetros técnicos para os servigos de educagio e responsabilizagio de homens autores de violéncia doméstica contra mulheres



5. Quais as condi¢des minimas para
a criacdo e a manutencio do SerH?

Para estruturar um servigo, estadual ou municipal, alguns requisitos sdo essenciais no sentido
de conferir ao servico a qualidade minima exigida:

A. Sobre o espaco fisico:

e Sendo os atendimentos realizados no interior dos Foruns locais e outros 6rgdos do Poder
Judiciario, em secretarias estaduais e municipais, ou em qualquer outro estabelecimento
é necessario dispor de pelo menos quatro ambientes distintos:

> um primeiro para a recepcdo dos usuarios do servico;

> um segundo com dimensdes suficientes para a realizacdo das entrevistas (que
possa acomodar o entrevistado e dois facilitadores);

> um terceiro com capacidade minima para vinte pessoas (onde se realizardo os
encontros com 0s homens que vierem a formar o grupo), e

> um quarto espaco para abrigar a coordenacdo do programa.

*  Provavelmente, muitos autores de violéncia chegardo ao SerH logo depois das audiéncias
relativas a medidas de afastamento. £ fundamental, portanto, que o atendimento pres-
tado nas dependéncias do Poder Judiciario ocorra em ambiente reservado e seguro. Com
iss0, garante-se a protecdo das vitimas e as melhores condicdes para o contato inicial dos
homens com a equipe técnica do servico.

e ( servico também pode ser oferecido fora dos estabelecimentos do Poder Judiciario ou
das instancias estatais, em locais como escolas, igrejas, associagdes civis etc., desde que
respeitadas todas as condicdes descritas acima.

B. Sobre os materiais de apoio:

Para a realizacdo do servico, além do mobilidrio bésico, como cadeiras e mesas, € essencial
0 acesso aos seguintes recursos: a) computadores e uma impressora para a coordenacdo e
equipe; b) material de escritorio / papelaria (cartolina, canetas para quadro branco, apagadores,
canetas, papel, etc.); ¢c) material audiovisual para as salas onde serdo realizados os grupos refle-
xivos: televisdo, aparelho de som, reprodutor de DVD, retroprojetor e tela branca.
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C. Sobre a equipe:

A equipe deve ser multidisciplinar e multiprofissional. Recomenda-se profissionais de psicologia,
servico social, direito, ciéncias sociais e educacdo. A diversidade de formacdo e conhecimento
favorece o dialogo entre os membros da equipe e os usuarios, pois, inclui diferentes compreen-
sdes sobre a violéncia doméstica de género em contraposicdo ao posicionamento tradicional de
uma visdo mecanicista, reducionista e ndo relacional sobre a violéncia entre parceiros intimos.
A partir das diferencas de conhecimento, aprendemos com 0s outros seres humanos a nos
desconstruirmos.

Para a implantacdo e execucdo do programa sugere-se que a equipe minima, para cada lote de
200.000 habitantes, seja composta por:

1 diretor(a)

1 coordenadorf(a) executivola)

1 advogadol(a)

1 secretério(a) administrativo(a) e financeiro(a)
2 intervisores(as)

4 facilitadores(as)

4 estagiarioslas).

VVVVVVYY

Para realizar o monitoramento e a avaliacdo do SerH, sdo necessarios:

» 3 pesquisadores(as)
» 2 estagiarios(as) de pesquisa
> 1 recepcionista.

D. Sobre as atribuicoes de cada membro da equipe:

0 quadro a sequir, de carater meramente sugestivo, indica uma divisdo de tarefas, entre os
componentes da equipe, com o sentido de facilitar a montagem e a organizagdo do servi-
¢o. Os nimeros expostos na tabela correspondem as seguintes funcdes: 1. Diretor (a); 2.
Coordenador(a) executivo(a); 3. Advogado(a); 4. Facilitador(a) de grupos; 5. Secretario(a)
administrativo(a) e financeiro(a); 6. Estagiario(a); 7.Intervisor(a); 8. Pesquisador(a) |
Estagidrio(a) de pesquisa.
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ATRIBUICOES DOS MEMBROS DA EQUIPE

ATIVIDADES RESPONSAVEIS

1 2

Conduzir a pauta das
reunides técnicas e de coordenagdo;

Representar o SerH em
seminarios, palestras e outros foruns

Representar o SerH junto as diferentes midias

Facilitar as reunides técnicas
e coordenar as reuniges vivenciais

Ministrar aulas tedricas e préticas
durante a capacitacdo continuada da equipe

Monitorar o trabalho dos facilitadores,
estagiarios e responsaveis pela intervisao

Fazer a articulagdo com as equipes da pesquisa

Manter o didlogo com o DEPEN

Selecionar e capacitar os profissionais para o programa

Construir e manter as parcerias

Receber e encaminhar as
solicitagdes dos intervisores e facilitadores

Manter o controle da érea administrativa

Participar das reunides com
parceiros ou designar quem o faga

QOrganizar e gerir o conselho consultivo e workshops

Centralizar o sistema de informacdes (nimero de grupos,
niimero de participantes, perfil dos participantes etc.

Elaborar os relatérios mensais de atividades

Monitorar as faltas e atrasos das equipes

Controlar a entrega dos relatdrios
dos facilitadores e intervisores

Representar o SerH junto ao Juizado Especial,
a0 Ministério Publico e & Defensoria Piblica

Entrevistar os homens
encaminhados (inicio e final do grupo)

Conduzir os grupos reflexivos

Produzir relatérios de cada encontro dos grupos

Apoiar a conducdo dos grupos reflexivos

Observar os grupos e as reunides da equipe

Analisar os dados produzidos pela equipe

Coletar dados relevantes
na rede de instituigdes parceiras

Realizar grupos focais
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E. Sobre a capacitacao das equipes multidisciplinares:

Toda a equipe do SerH (técnica, administrativa e de pesquisadores(as)), deve receber capa-
citacdo basica de 50 horas (de natureza tedrica, técnica e vivencial) e formacdo continuada,
ministradas por profissionais com expertise comprovada na matéria.

Nas capacitacdes basicas, deve haver vagas reservadas a todos(as) aqueles(as) que atuam, dire-
ta ou indiretamente, com homens e mulheres em situacdo de violéncia, tais como: profissionais
ligados as Varas de Violéncia Doméstica, Centrais de Penas e Medidas Alternativas, Ministério
Piblico, integrantes da rede de atencdo a mulheres em situacdo de violéncia doméstica e
demais instituicGes parceiras: Defensoria Plblica, Delegacias de Atendimento a Mulher, Policia
Militar, Programa de Sadde da Familia, Centros de Atendimento a Mulher, etc. (ver, anexo1:
modelo de curriculo para a formacao das equipes).

F. Sobre a capacitacao continuada das equipes:

Além do processo de Intervisdo (descrito adiante, no capitulo 7) , a equipe técnica deve ser
exposta, permanentemente, a um processo de qualificacdo, que pode ocorrer através dos se-
guintes recursos:

e  Reunides técnicas nas quais toda a equipe discuta os problemas relativos aos
atendimentos, casos especificos de usuarios em grupos ou outros temas perti-
nentes ao trabalho desenvolvido pelo servigo.

e Reunides vivenciais e tedricas, nas quais a equipe pode experimentar @ prapria
metodologia e discuti-la, em seus aspectos praticos e teoricos.

G. Sobre o conselho consultivo:

A formacdo de um conselho consultivo é ferramenta indispenséavel para assequrar a qualidade
do trabalho, favorecendo o acompanhamento externo do servico (e, portanto, a necessaria
transparéncia dos métodos), assim como a realimentacdo das percepgdes da equipe sobre as
estratégias adotadas e os resultados alcangados. Além disso, recomenda-se a organizacio de
um waorkshap anual de apresentacdo e discussdo dos resultados do trabalho, aprofundando-se,
dessa forma, o didlogo com as redes de apoio, ONGs, Universidades e movimentos sociais que
atuem no campo da violéncia de género.
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6. Normas gerais de atendimento
a0s homens autores de violéncia

A. Formas de encaminhamento dos homens

As estratégias de encaminhamento de homens para o SerH, ndo seguem um parametro pre-
determinado, pois dependem dos critérios especificos de cada 6rgdo parceiro. Os encaminha-
mentos dos homens ao SerH, pelos Juizados de Violéncia Doméstica, podem estar associados
a decretacdo de medidas protetivas, ou a penas alternativas. Eles podem ser efetuados por
Juizes, Promotores e Defensores Piblicos e, durante o tramite processual, pelo proprio Minis-
tério Publico. Da mesma forma, se for verificada a necessidade de atendimento especializado,
as DEAMs (Delegacias Especiais de Atendimento a Mulher) podem encaminhar os denunciados
a0 SerH, quando da instauracdo do inquérito policial, assim como as CPMA's (Centrais de Penas
e Medidas Alternativas) podem fazé-lo, ja na fase de cumprimento de pena ou durante a elabo-
racdo dos estudos sociais para os Juizados (que ndo dispuserem de equipe técnica). Além disso,
0s autores de violéncia podem ser encaminhados pelas organizaces que compdem a rede de
apoio e institucional (ver item e). Finalmente, h& casos em que os homens procuram 0s grupos
reflexivos por iniciativa propria. Os procedimentos de acolhida serdo sempre os mesmos, inde-
pendentemente da procedéncia do individuo que chega ao servico. (ver anexo 2: fluxograma)

B. Entrevistas iniciais

A primeira entrevista é crucial, pois representa o contato inicial dos homens atendidos com o
servico e com os facilitadores. Ela tem como objetivo a recepcéo, o acolhimento e a promogéo
de vinculos. £ a ocasido em que a equipe de atendimento ird exercitar a capacidade de escuta,
relacionando historia de vida do entrevistado ao episadio de violéncia que o levou ao SerH, e
observando possiveis sinais de alcoolismo, uso de drogas ou doencas mentais. Esse é também
0 momento de ponderar os riscos envolvidos no caso e avaliar a magnitude, a frequéncia e as
modalidades da violéncia em curso. O ideal é que nessa entrevista, se facam perguntas breves
g elucidativas, sem muitos questionamentos ou juizos de valor. Deve-se, ao invés disso, acolher,
sem enfrentamentos diretos, as diferencas de ideias e de percepcdo, procurando compreender
a perspectiva do entrevistado. Caso se constate disttrbios que impossibilitem a frequéncia ao
grupo, o entrevistado devera ser encaminhado para a rede de apoio institucional que € citada
mais adiante no item e). Se, por essa ou por outras razdes, ele ndo preencher os critérios para
participar do SerH, o facilitador devera reportar o caso aola) intervisor(a) e somente depois
disso encaminha-lo as entrevistas subsequentes, ao grupo ou ao Poder Judicidrio.

Antesdesuainclusdonogrupo, sugere-searealizacdo de trésentrevistas, ouseja, trésatendimentos
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individuais,comduracdomédiade60minutoscada(veranexo3:modeloderoteiroparaasentrevistas).

Os facilitadores devem acompanhar diretamente os homens atendidos durante o periodo dos
trés primeiros atendimentos. Em caso de falta, esse profissional deve tentar contato com o fal-
toso no mesmo dia (em ltimo caso, por correspondéncial para reagendar a entrevista. Devem
ser feitas até trés tentativas, ao fim das quais o juiz devera ser informado sobre o problema.
Todos os procedimentos de remarcacdo de entrevista devem ocorrer no menor espaco de
tempo possivel, ndo devendo ultrapassar a uma semana.

A Ficha de Caaastro e o Questionario aplicado antes da inclusdo do hamem no grupo
devem ser arquivados conjuntamente. Depois de aplicado, o questiondrio devera ser
separado da Ficha Cadastral, para preservacéo do anonimato é as informacdes regis-
tradas no banco de dados do programa para favorecer a avaliacéo e monitoramento
do trabalho desenvolvido pelo servigo. (anexos 3 & 5)

C. Funcionamento dos grupos

0 ingresso do homem no grupo deve ocorrer, preferencialmente, no prazo maximo de um més
apos a primeira entrevista. Os encontros consistem em um processo de reflexédo sobre temas
diversos, a serem definidos, em conjunto, pelos técnicos e componentes do grupo. Entretanto,
¢ essencial que determinados temas, como: Relacdes de género; Violéncia de género; Vio-
Iéncia e conflito entre parceiros intimos e nas relacdes interpessoais; Masculinidades e
Feminilidades, sejam abordados transversalmente durante o processo.

Para que a dindmica do trabalho possa ser realizada de forma segura e produtiva, & imprescindivel
também a construgdo, pelo grupo (facilitadores e usuarios), de um compromisso de convivéncia,
acordado verbalmente e, em seguida, impresso e distribuido para todos os participantes. Os ter-
mos desse compromisso podem variar de um grupo a outro e nada impede que alguns de seusitens
sejam modificados no transcorrer dos encontros. Duas condicdes, porém, devem ser respeitadas:

a. 0 estabelecimento de um pacto de “N&o Violéncia Ativa”, discutido pelo grupo e
aplicado internamente, nas relacdes entre os participantes, assim como na vida
cotidiana dos usuarios, e

b. A npossibilidade da quebra do sigilo, por parte dos facilitadores, e o subsequente
relato ao Juiz, no caso de algum membro do grupo voltar a praticar atos de
violéncia, ou seja, ameacar a integridade fisica da vitima, dele proprio ou de

qualquer outra pessoa.
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Além dessas, devem ser respeitadas as seguintes regras minimas:
c.  Devem ser realizados no minimo 24 encontros.

d. 0 encontros devem ser semanais, sempre no mesmo local e horario, com
duracdo de duas horas e meia (tempo minimo para que os temas escolhidos e
as demandas trazidas pelos usuérios sejam discutidos a contento).

e.  Osencontros devem ser iniciados com alguma atividade capaz de “quebrar” a ti-
midez inicial, assim como as posturas defensivas ou rigidas. Dindmicas de grupo,
atividades corporais, discusséo de temas através do uso de recursos audiovisuais
ou de material impresso podem ser de grande ajuda nesse momento.

0 horério do encontro poderd ser modificado a pedido dos homens atendidos e de-
pendendo da disponibilidade do local e dos facilitadores. Recomendam-se horérios
noturnos e nos fins de semana para néo dificultar a atividade profissional dos usuarios.

D. Postura dos facilitadores e da equipe

0 facilitador é um profissional, geralmente de nivel superior, qualificado para realizar entrevis-
tas individuais e dindmicas grupais. Deve ter boa capacidade de comunicacdo, boa expresséo
verbal, dinamismo na realizacdo das atividades e criatividade para a formulacdo das mesmas.
Deve ter atitude firme - porém ndo autoritéria, respeitar as diferentes ideias manifestadas pelos
participantes e buscar, sempre, a integracdo do grupo.

Como os encontros sdo tematicos, o facilitador tem a responsabilidade de, para cada encontro,
definir uma atividade que se encaixe no tema escolhido pelo grupo. Uma vez feita a escolha do
tema, o facilitador permitira que os membros do grupo falem liviemente, mantendo-se atento,
contudo, para a necessidade de intervir, quando necessario, no sentido de esclarecer alguma
questdo levantada no debate. Ele deve compreender o grupo como uma unidade, percebendo,
simultaneamente, os movimentos individuais e coletivos, ou seja, 0 individuo em grupo e o
grupo como um todo. Deve também respeitar singularidades e opinifes, porém questionando
valores e ideias que estimulem ou justifiquem comportamentos violentos. Importante lembrar
que nenhum homem é apenas agressor, reduzivel sob o prisma da seguranga piblica e da
justica. Um homem é uma entidade multipla: desde a concepcéo vive de trocas com 0s outros.

Documento base para a elaboragio de parametros técnicos para os servigos de educagéo e responsabilizagio de homens autores de violéncia doméstica contra mulheres | 23



E. Rede de apoio institucional

Para que o trabalho do SerH alcance sua potencialidade méxima, € fundamental basear o
servico em uma rede de apoio social consistente e abrangente, governamental e ndo-governa-

mental, para encaminhamento imediato dos usuarios do programa,

assim como dos familiares

que também necessitarem de algum tipo de atendimento ndo contemplado pela metodologia
do SerH. Para que a rede funcione em sintonia com o SerH, vale insistir,  importante que seus
membros participem pelo menos do madulo tedrico da capacitagdo oferecida & equipe técnica

do programa.

0 ideal é que a rede abranja tanto a dimensédo familiar como a comunitaria - no campo da
seguranca publica, da justica e da salde- e que seja composta pelo maior n(imero possivel de

parceiros, tais como:

AA - Alcodlicos Andnimos;

CAPS - Centro de Atencéo Psicossocial;

CAPS-AD - Centro de Atengéio Psicassocial - Alcool
Centros e nicleos de Atendimento a Mulher;
Conselhos Tutelares;

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia Social;

DEAMs - Delegacias Especializadas de Atendimento
Defensorias Publicas;

Hospitais;

Ministério Publico;

NA - Narc6ticos Andnimos;

Postos de Satde;

Secretarias municipais de salde;
Varas de violéncia doméstica.

e Drogas;

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social;

a Mulher (e distritais);

OrganizacGes e acies da sociedade civil atuantes no campo da violéncia de género;
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7. Intervisdo:
espaco técnico reflexivo

Optou-se por denominar Intervisdo (e ndo de supervisdo) o espago técnico reflexivo em que
se atribui a toda uma equipe (e ndo a um suposto detentor do saber) a responsabilidade na
construcdo e renovacdo do processo de trabalho. Partindo-se do principio de que o conheci-
mento ndo estd nas maos de uma (nica pessoa, acredita-se que a abordagem multidisciplinar
e 0 reconhecimento das diferentes formas de perceber uma situacdo ampliam, para todos, os
recursos disponiveis. E importante, portanto, constituir um espaco no qual cada participante
possa compartilhar com os demais as questdes e os sentimentos relacionados & sua prética
como entrevistador(a), pesquisador(a) e facilitador(a) dos Grupos de Reflexdo.

0 ideal é que os encontros de intervisdo sejam semanais, com duracdo de cerca de duas horas
€ meia.

0 processo de intervisdo, do qual participa toda a equipe, é conduzido por uma dupla de in-
tervisores, através de dindmicas, estudos de caso e reflexdes tedricas e praticas, envolvendo
necessariamente a experiéncia dos grupos, as entrevistas e a aplicacdo dos questionarios.

As intervisdes e os encontros dos grupos se baseiam em técnicas somatopsicodinamicas e
em técnicas narrativas, definidas no capitulo a seguir.
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8. Referéncias
tedricas do SerH

0 texto “Conversas Homem a Homem: Grupo Reflexivo de Género”, produzido no Instituto
Noos em 2004, sistematizou, pela primeira vez, as técnicas utilizadas pelos facilitadores durante
os encontros. Além de propor jogos de aquecimento (postos em pratica a partir de piadas,
ditos populares e brincadeiras) e dramatizag@es (que, inspirados na metodalogia do Teatro do
Oprimido, articulam representacdes a recursos narrativos), o texto traduz os principios funda-
mentais do trabalho com os homens, ao descrever duas de suas abordagens mais importantes,
literalmente reproduzidas a seguir:

A Somatopsicodindmica, 0s actings e linguagem corporal:

“A abordagem somatapsicodinémica de Federico Navarro (NAVARRO 1995), que consi-
dera o sujeito como uma unidade sistémica e elimina a dicotomia entre Soma e psigue,
tem possibilitado trabalhar simultaneamente com a semiologia da linguagem corporal
e com a linguagem verbal (...). A concepcdo somatapsicodinémica postula que uma
Ideia ndo pode ser construida se as emocoes e as Sensacies correspondentes estiverem
ausentes’ Nela os pensamentos, imagens, fantasias, sonhos e valores também corres-
pondem a sensacies corporals. Lom base nessa concepedol...) Navarro sistematizou
acoes que articulam o corpo 8 mente, denominadas ‘actings”” (ACOSTA et AL., 2004)

“Para cada tema escolhido, selecionamos uma sequencia de ‘actings’ que, nos pro-
c6ssos grupais, sao adaptados para serem realizados em duplas e/ou coletivamente,
funcionando como propulsores das conversacoes. Durante a realizacdo do ‘acting’, a
equipe observa a maneira como 0S participantes o realizam, registrando a expresséo
corporal dos mesmos. Essa ‘observacéo’ da linguagem corporal € descrita, posterior-
mente, durante a discuss&o grupal, com o objetivo de promover uma analogia entre o
Jeito’ de cada um ‘fazer’ o acting e a forma de contar a experiéncia vivida durante o
mesmo. Fssa forma de proceder, evidenciando a linguagem corporal e relacionando-a
a atitudes e comportamentos, propicia as pessoas a ampliacao dos significados e o
conhecimento sobre si mesmas, incluindo o proprio corpo como Sistema de linguagem
(...) Em nossa experiéncia, 0s ‘actings’ facilitam o processo de ‘grupalizacdo’; propor-
cionam aos homens experimentar 0 contato consigo mesmos e 0 encontro com o0
outro; e promovem a comunicacdo, otimizando a escuta , o compartilhamento das
histdrias de vida e a expresséo de conflitos vinculados ao cotidiano masculino. Além
disso, esse tipo de experiéncia permite construir e exercitar novos modos de viver as
masculinidades e pode favorecer o questionamento da socializacdo masculina tradi-

26 | Documento base para a elaboragao de parametros téenicos para os servigos de educagao e responsabilizagao de homens autores de violéncia doméstica contra mulheres



cional que ‘tondena’ a proximidade afetiva e corporal entre homens heterossexuais,
restringe o espectro psicoldgico as emogdes hostis, minimizando os sentimentos de
medo, culpa ou vergonha.\ACOSTA et AL, 2004).

A visdo sistémica e as técnicas narrativas:

"Surgidas recentemente e originarias de varios campos do saber, sobretudo da con-
cepcdo sistémica, do construcionismo social, da critica literdria - oriunda de autores
como Mikhail Bakhtin, Roland Barthes e Ferdinand Saussure - e da Hermenéutica
- desenvolvida por pensadores como Hans-Georg Gadamer, Jurgen Habermas e Paul
Ricoeur-, as técnicas narrativas dizem respeito @ nocdo de singularidade como sendo
construida na relacdo com as outras pessoas a partir do contexto cultural no qual
nos inserimos. A construcdo dessa nocdo processa-se atraves da linguagem composta
por um conjunto de significados compartithados consensualmente. Nesse sentido, a
linguagem gera narrativas pessoais que sdo as histdrias que contamos e recontamos
sobre nds mesmos. Nessas histdrias, encontramos um vasto repertério de sentimen-
tos, Ideias, crencas e valores que orientam nossa maneira de estar no mundo.

Nos grupos reflexivos, os facilitadores utilizam as técnicas narrativas para estimular
08 participantes a encontrarem novas significados associados as experiéncias violentas
que t6m vivido, o que pode propiciar novas formas de se relacionar com esse proble-
ma, mudando suas atitudes e comportamentos (...)TACOSTA et AL, 2004)
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9. Checando
processos e resultados

A avaliacdo (afericdo flexivel e dindmica da conducéo do processo e de seus impactos), e 0
monitoramento (producdo de informacdes sintéticas que propiciem a rapida avaliacdo situa-
cional e eventuais correcdes de rota) devem ser feitos com base nas seguintes atividades e
instrumentos:

Analise dos dados colhidos nas fichas cadastrais e nos questionarios aplicados aos usuarios e
familiares, antes e depois dos grupos reflexivos (ver anexo 3,4 e 5).

Entrevistas semiestruturadas com autores de violéncia doméstica beneficiarios do SerH e com
mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Anélise dos relatdrios sobre as intervises.

Anélise de registros dos grupos de reflexdo.
Acompanhamento/observacdo da intervisdo doslas) facilitadoresfas).
Grupo focal com os usuarios e com os facilitadoresas) (ver anexo 7)
Dados disponiveis nas organizacdes da rede parceira.

Checagem do cumprimento das metas do SerH (estrutura, equipe,
capacitacdo da equipe, nimero de homens atendidos, etc.).

Para que os dados coletados facam sentido e possam, de fato, gerar informag@es Uteis, é preci-
so definir muito claramente os indicadores e as metas a serem atingidos: o que se pretende ao
final do trabalho, como os dados levantados servirdo para indicar o alcance dos objetivos, como
eles permitirdo aferir a qualidade do processo de trabalho, de que maneira eles podem apontar
08 aspectos que precisam ser aprimorados etc.

Este texto, que ndo se pretende conclusivo, serd encerrado, entdo, com algumas perguntas
que podem ajudar no processo de avaliagdo, para além da mera checagem das condictes de
funcionamento do programa.

1. (Quais a premissas e, consequentemente, as escolhas metodoldgicas, que estdo
orientando o trabalho? (origens/causalidades, responsabilidades, natureza da
violéncia etc.)

2. (Que resultados sdo pretendidos no decorrer do trabalho? Mudangas no discurso?
Mudancas de comportamento? Quais? O fim das agressdes? A incorporagdo
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de novos recursos para fazer face as situacdes de conflito? O afastamento da
parceira vitimada?

3. (Quais os principios tedricos em que se apoia o trabalho com os homens? De
que maneira esses principios e as referéncias tedricas, quaisquer que sejam os
escolhidos, estdo sendo adotados no trabalho?

4. Qual a natureza, em Ultima instancia, do trabalho desenvolvido: trata-se de uma
reflexdo intersubjetiva visando transformacdes subjetivas ou um trabalho obje-
tivo de convencimento?

5. Como saber se os homens mudaram sua perspectiva ou se simplesmente “re-
formataram” o discurso na direcdo do que a equipe considera desejavel, para
atender a demanda judicial?

6.  As diferencas sociais e culturais de percepcdo, inclusive de percepcdo do que
seja violéncia, estdo sendo ouvidas e consideradas, nos grupos, ou os facilita-
dores consideram validas somente os seus proprios conhecimentos e visdes?

7. Os facilitadores estdo provendo ambiente de seguranca e liberdade, para que os
homens tratem dos assuntos que lhes mobilizam, ou ha temas-tabu que estéo
sendo excluidos das conversas dos grupos?

8. Quando os homens negam ter praticado violéncia ou afirmam que suas parceiras
sdo também violentas, os facilitadores pressupdem automaticamente que eles
estdo falseando a verdade?

9. De que maneira a equipe compreende o conceito de “responsabilizacdo” e como
avalia, em cada caso, ter sido bem ou mal sucedida no objetivo de responsabi-
lizar?

10. A equipe teme condicdes de se responsabilizar pelas consequéncias do trabalho
desenvolvido?

Documento base para a elaboracio de pardmetros técnicos para os servigos de educagio e responsabilizacio de homens autores de violéncia doméstica contra mulheres | 29



Referéncias Bibliograficas

ACOSTA, F; Andrade Filho, A; e Bronz, A. Metodologia - Conversas Homem a Homem: grupo
reflexivo de género, 2004.

ACOSTA, F. @ BARKER, G. Homens, Violéncia de Género e Salde Sexual e Reprodutiva: um
estudo sobre homens no Rio de Janeiro, Brasil. Rio de Janeiro: Instituto Noos, 2003

ALAN, Lopes et Al. Palavra de Homem. Rio de Janeiro: NESC/ UFRJ e ENSP/ FIOCRUZ, 2001
ANDERSEN, T. A equipe reflexiva, didlogo e meta-didlogo no trabalho clinico. Biblioteca do ITF
(mimeo).

. Processos Reflexivos. (1991). Rosa Maria Bergalo (traducéo). Rio de Janeiro: Ins-
tituto NOGS, 2002.

ARILHA, M. ET AL. Homens e Masculinidades: outras palavras. S&o Paulo. ECOS, Ed. 34, 1988.

CUSCHNIR, Luiz. Masculino como ele se vé; Feminino como o homem vé a mulher, Sdo Paulo:
Ed. Saraiva, 1985

DESCHAMPS, C. Uma forma demacratica de psicoterapia. entrevista com Tom Andersen. Dis-
ponivel em: <http://www.redsistemica.com.ar/andersen.htm>.

FAUNDEZ, Antonio e FREIRE, Paulo. Por um pedagogia da Pergunta. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1985.

MATURANA, H. e REZEPKA, S. N. Formacao e capacitacdo humana. Petrépolis: Vozes, 2002.

MATURANA, H. e VERDEN-ZOLLER, G. Amar e brincar: fundamentos esquecidos do humano.
S&o Paulo: Editora Palas Athena, 2004.

NAVARRQO, Federico. A Somatapsicodindmica. S&o Paulo: Summus Editorial, 1995.
NOLASCO, Sacrates. 0 Mito da Masculinidade. Rio de Janeiro: Rocoo, 1993

SOARES, B.M. Mulheres invisiveis: violéncia conjugal e as Novas Politicas de Seguranca. Rio de
Janeiro: Civilizacdo Brasileira, 1999

30 | Documento base para a elaboragio de parametros técnicos para os servigos de educagao e r

3



SOARES, L.E. Meu Casaco de General: 500 dias no Front da Seguranga Publica do Rio de
Janeiro. Rio de Janeiro: Companhia das Letras, 2000.

VYGOTSKY, Lev. Lonstrucdo do Pensamento e da Linguagem. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2011.

VYGOTSKY, Lev. Estudos sobre a Histdria do Comportamento. Porto Alegre: ARTMED, 1997.

VYGOTSKY, Lev. 7eoria e Método em Psicologia. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2004.

Documento base para a elaboragéo de parametros técnicos para os servicos de educago e responsabilizagio de homens autores de violéncia doméstica contra mulheres | 31



ANEXO 1

CAPACITACAO PARA GRUPOS REFLEXIVOS DE GENERO

Madulo | - Vivéncias: Espaco Pessoal Reflexivo ( Total: 20 horas)

8 encontros de 2:30 horas de duracéo

Médulo Il - Fundamentacéo Tedrica ( Total: 14 horas)

Da Perspectiva Sistémica aos Processos Reflexivos
Somatopsicodindmica: novo olhar sobre a relacdo mente e corpo
Relacdes de Género: historico e debate conceitual

Violéncia Doméstica entre Parceiros intimos

Respostas a Violéncia Doméstica entre Parceiros intimos
Masculinidades e Violéncia de Género

Modulo Ill — Recursos Técnicos (Total: 10 horas)

A Facilitacdo de Processos Reflexivos

0 Processo Grupal e os Mecanismos de Facilitacdo

A Arte de Ouvir e Perguntar

Técnicas Narrativas

Rede Pessoal Social na Pratica Grupal.

Semiologia da Linguagem Corporal.

Os Actings no Processo de Contato e Comunicacdo entre Parceiros intimos

Madulo IV - A Sistematica do Trabalho nos Grupos Reflexivos de Género (Total: 4 horas)

Entrevistas Preliminares

Pré grupo e Pas Grupo

Encontros Grupais: Oficinas

Nimero de Encontros e Duragéo
Equipe de Facilitacéo (Equipe Técnica)
Intervisdo

Atendimento de Apoio

Follow Up

Monitoramento e Avaliacdo
Capacitacdo Continuada

Madulo V - Rede de Apoio a Violéncia Doméstica entre Parceiros intimos (Total: 2 horas)
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ANEXO 3
QUESTIONARIO A SER APLICADO AOS USUARIOS ANTES DO GRUPO

Data Horario de Inicio Horario Término N°

/ /2011

Municipio | |

Local da Entrevista | |

Nome Entrevistador | |
INTRODUCAO

O objetivo deste questiondrio é obter algumas informagbes que vdo nos ajudar a entender
melhor vocé e as suas necessidades, avaliar nosso trabalho e planejar melhor os servigos.

A informagdo que vocé vai nos fornecer neste questiondrio, ndo vai ser divulgada com seu
nome. E completamente confidencial e ndo possui nenhuma relacdo com o poder judicidrio
e/ou inquérito policial.

Gostariamos que vocé respondesse a todas as perguntas, mas vocé ndo é obrigado a
responder.

[NOTA PARA O ENTREVISTADOR: Caso a resposta do entrevistado ndo se enquadre nos itens listados,
escreva a méo nas margens, que a codificaremos posteriormente.]

BLOCO 1 - A SITUAGAO DE VIOLENCIA

1. Ha quanto tempo ocorreu a violéncia ou suposta violéncia que gerou a denuncia contra vocé?

Anos Meses
2. Qual foi a dentncia feita contra vocé?
[ 1. violéncia fisica [3. violéncia patrimonial (destruir ou reter
[ 2. violéncia psicolégica e/ou moral (ameacar, objetos, documentos, bens ou valores)
humilhar, isolar, manipular, perseguir, insultar, [ 4. violéncia sexual
caluniar, difamar ou causar injuria) O

3. Amulher que o denunciou / que sofreu asupostaviolénciaésua: ___ |_|_|

4. No momento da ocorréncia que gerou a denuncia, ela era sua: 1|

5. Atualmente, vocé diria que o seu relacionamento com esta mulher é:

[J 1. Muito Bom [J 4. Ruim

[ 2.Bom ['s. péssimo

[ 3.Regular [ 6. Ndo temos contato
[799. NS/NR

6. Vocé chegou a ser preso por conta desta denuncia?

s S'[n > 6.1. Por quanto tempo? ‘ ‘ Anos ‘ ‘ Meses ‘ ‘ Semanas ‘
[J2. Ngo
O ]

6.2. Onde ficou preso?

7. Vocé ja havia sido denunciado antes por um algum tipo de violéncia doméstica e familiar contra a

mulher?

U1 sim > 7.1. Pela mesma mulher? O1.sim [J2.Nzo
2. N3o

O 7.2. Quantas vezes? |
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7.3. Como terminou o processo? ‘ ‘ |

8. Vocé reconhece que
cometeu a violéncia que
gerou a denuncia atual?

9. Para vocg, a responsabilidade pela violéncia ocorrida foi:

O 1.s5im
[0 2.N3o
1 99. NS/NR.

[J 1. Inteiramente sua

O 2.Em grande parte sua

[ 3. Igualmente dos dois

[J 4. Em grande parte da mulher
[ s. Inteiramente da mulher

[ 6. Outra. Quem ou o que:

[ 7. Nao houve violéncia

O

10. Com que frequéncia ocorrem ou ocorriam

vocé e esta mulher?

brigas com discussdes e agressGes verbais entre

11. Com que frequéncia ocorrem ou ocorriam

brigas com agressdes fisicas entre vocé e esta
mulher?

[0 1. I1ss0 nunca aconteceu

[J 2. Aconteceu apenas uma vez

[ 3. Raramente (uma ou duas vezes ao ano)
[J 4. Frequentemente (maximo uma vez/ més)
[ 5. Muito frequentemente (minimo uma vez
por semana)

[ 1. Isso nunca aconteceu

[J 2. Aconteceu apenas uma vez

[ 3. Raramente (uma ou duas vezes ao ano)
[J4. Frequentemente (maximo uma vez/més)
[ 5. Muito frequentemente (minimo uma vez
por semana)

contra vocé?

12. A mulher que o denunciou ja teve um dos

compor
':I:EILO FREQ. RARO
Tipos/Frequéncia (Min. 1 \./ez [Maéx. 1 [Lou2 1VEZ NUNCA | NS/NR
N vez/més] vezes/ano]
por semana]

1. Ficou controlando aonde vocé ia, o seu dinheiro, ou as 1 WD) s Oa Os O
pessoas com quem vocé falava? i ) | : )
2. Procurou sem permissdo mensagens no seu celular ou
o mail? Oa. . Os. O4. | Os. O
3. 0 vigiou ou perseguiu? 1. 2. [J3. [a. [Is. |
4. 0 impediu de sair, o trancando em casa? 1. Oa. 3. [a. [Is. ]
5. Rasgou ou escondeu seus documentos? 1. 2. 3. [Ca. Os. [
6 Quebrou coisas ou rasgou suas roupas? 1. 2. 3. Cla. Os. [
7. Deu tapas, empurrdes, apertdes ou o sacudiu? 1. 2. [J3. a. [s. O
8. Bateu ou o espancou, deixando marcas, cortes ou h Wy O3 Oa Os O
fraturas? ) i ) i i
9. Ameagou dar uma surra em vocé? 1. 2. 3. [Ja. [Is. ]
10. Usou alguma arma (de fogo ou faca) para ameaga-lo
ou ameagou mata-lo? U L2 Us. L. Us. U
11. Ameagou tirar a guarda dos(as) filhos(as) ou fugir h O O3 Oa Os 0O
com eles(as)? | . | : )
12. Insinuou continuamente que vocé tem uma amante? 1. 2. 3. [a. [Is. ]
13. Desqualif'lco_u continuamente a sua/at_ua(;éo como pai . o Os. Oa. Os. O
ou como vocé lida com as tarefas domésticas?
14. 0 xingou, ofendeu ou humilhou? 1. 2. 3. Oa. | Os. [
15, X = - P

5 F.or?;ou vocé a ter relagdes sexuais quando vocé ndo O . O Oa. Os. O
queria?
16. Forgou vocé a praticar atos sexuais que ndo o O Oa. . Ola. Ols. O
agradavam?

13. O que vocé acha que a levou a agredir vocé?

[0 1. Autodefesa
O 2. ciames
[ 3. Traicdo

[ 5. Cobrangas financeiras e desemprego.
[ 6. Cobrancas e problemas pessoais ou sexuais.
7. outra. Qual?
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[ O 4. Uso de drogas ou bebida alcodlica [ .. O

14. Vocé considera que a mulher que o denunciou é ciumenta?
[J1. Sim, muito. [J3. Sim, um pouco
[J2. Sim, de forma moderada.  [J4. N3o

15. Vocé acha que as consequéncias fisicas 16. Vocé acha que as consequéncias

(dano fisico, lesdo) causadas pelo(s) ato(s) psicoldgicas (insénia, depresséo, isolamento, perda
violento(s) que vocé sofreu foram: de apetite, perda em autoestima etc.) causadas
pelo(s) ato(s) violento(s) que vocé sofreu foram:
[ 1. Muito grandes [ 1. Muito grandes
[ 2. Grandes [ 2. Grandes
[ 3. Moderadas [ 3. Moderadas
[ 4. Pequenas [ 4. Pequenas
O 5. Nenhuma O 5. Nenhuma
O . 0 ] . 0O
17. Vocé ja teve um dos seguintes comportamentos contra esta mulher?
':‘;JEILO FREQ. RARO
Tipos/Frequéncia [Min 1\‘/ez [Max. 1 [1ou2 1VEZ | NUNCA | NS/NR
. vez/més] vezes/ano]
por semana]
1. Ficou controlando aonde ela ia, o dinheiro dela, ou as 0. o Os. Oa. Os. O
pessoas com quem ela falava?
2. Pr?curou sem permissdo mensagens no celular ou no O Oa. Os. Oa. Os. O
e-mail dela?
3. A vigiou ou perseguiu? 1. 2. [J3. [Ja. [Is. ]
4. Aimpediu de sair, a trancando em casa? 1. 2. 3. [a. [s. O
5. Rasgou ou escondeu documentos dela? 1. 2. 3. [Ja. [Is. ]
6 Quebrou coisas ou rasgou roupas dela? 1. 2. 3. [Ja. [Is. ]
7. Deu tapas, empurrdes, apertdes ou sacudiu ela? 1. 2. 3. [Ja. [Is. ]
8. Bateu ou a espancou, deixando marcas, cortes ou D . O Ca. Os. O
fraturas?
9. Ameacou dar uma surra nela? [J1. 2. [J3. [a. [s. O
10. Usou alguma'arma (de fogo ou faca) para ameaga-la . ) . Oa. Os. 0O
ou ameagou matd-la?
11. Ameagou tirar a guarda dos(as) filhos(as) ou fugir Th . s Cla. Os. 0O
com eles(as)?
12. Insinuou continuamente que ela tem um amante? 1. 2. [J3. a. [s. O
13; Desqualificou lcontinuamente a atua?éo. dela como 0. m . Oa. Os. 0
mé&e ou como ela lida com as tarefas domésticas?
14. A xingou, ofendeu ou humilhou? 1. Oa. 3. Oa. [Os. O
15. fo;t;ou ela a ter relagdes sexuais quando ela ndo Oh. 0. Os. Oa. Os. O
queria?
16. F | i i 3
6. Forcou ela a praticar atos sexuais que ndo a O m . Ola. Os. 0
agradavam?

18. O que o levou a cometer a violéncia pela qual vocé foi denunciado?

[ 1. Autodefesa [[s. Cobrangas financeiras e desemprego.

[J2. ciames [J 6. Cobrangas e problemas pessoais ou sexuais.
[J3. Traigdo [J7. outra. Qual?

[ 4. Uso de drogas ou bebida alcodlica O . [l

19. Quando ocorreu a violéncia ou suposta violéncia que gerou a denuncia, vocé tinha ingerido
bebida alcodlica ou usado alguma outra droga?
1. sim~> 19.1.Qual (is)?
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[J 2. N3o O

[J88. NA (Nunca ameacou agredir ou agrediu).

20. Vocé se considera uma pessoa ciumenta?

21. Vocé acha que as consequéncias fisicas
(dano fisico, lesdo) causadas pelo(s) ato(s)
violento(s) que vocé cometeu contra esta
mulher foram:

[ 1. Sim, muito [ 3. Sim, um pouco
[ 2. Sim, de forma moderada [ 4. Nao
0
22, Vocé acha que as consequéncias

psicolégicas (insénia, depresséo, isolamento, perda
de apetite, perda em autoestima etc.) causadas
pelo(s) ato(s) violento(s) que vocé cometeu
contra esta mulher foram:

[ 1. Muito grandes
O 2. Grandes
[0 3. Moderadas

[J 1. Muito grandes
[J 2. Grandes
O 3. Moderadas

[ 4. Pequenas [0 4. Pequenas

[J 5. Nenhuma [J 5. Nenhuma

0 . g ] . 0

23. Em alguns destes episodios de brigas ou conflitos alguém mais estava presente?
01.Sim-> 23.1. Quem? [0 1. Pais

[J 2. Ndo [J 2. Sogros

O [0 3. Filhos/enteados

[ 8s. [ 4. Outros amigos/vizinhos

24. Com que frequiéncia vocé se envolve em brigas com outras pessoas (que nao sejam a mulher que o
denunciou)?

[J 1. Isso nunca aconteceu [J 4. Frequentemente (maximo uma vez por més)
[J 2. Aconteceu apenas uma vez [J 5. Muito frequentemente (minimo uma vez/semana)
[ 3. Raramente (uma ou duas vezes ao ano) [

25. Quando era crianga ou adolescente vocé se lembra de ter visto ou presenciado na sua casa ou com
a sua familia alguma(s) situagdo(des) de violéncia fisica?

O1.Sim-> 25.1 Com que [0 1. Muito frequente (toda semana)

[J 2. Nao frequéncia? [J 2. Frequente (todo més)

Od [J 3. Raramente (poucas vezes por ano)
[188. NA. [J 4. Uma vez

26. Na maioria das vezes, quem cometia essas violéncias? | |

27. Na maioria das vezes, quem sofria essas violéncias? | |

28. Vocé sofreu algum destes tipos de violéncia quando era crianga ou adolescente?
28.1. FiSICA (soco, tapa, puxio de cabelo, etc)

O1.Sim-> 28.1.1. Com que frequéncia? 28.1.2. Quem cometeu esta
[J 2. N3o [0 1. Muito frequente (toda semana) violéncia?
O [ 2. Frequente (todo més)
[J88. NA. [ 3. Raramente (poucas vezes por ano)
[0 4. Uma vez

V28.2. SEXUAL

O1.Sim-=> 28.2.1. Com que frequéncia? 28.2.2. Quem cometeu esta

[J 2. N3o [ 1. Muito frequente (toda semana) violéncia?

O [J 2. Frequente (todo més)

[ 88. NA. [0 3. Raramente (poucas vezes por ano) ‘
[0 4. Uma vez

V28.3. PSICOLOGICA

O1.Sim-> 28.3.1. Com que frequéncia? 28.3.2. Quem cometeu esta
[J2. Nao [J 1. Muito frequente (toda semana) violéncia?

O [ 2. Frequente (todo més)

[ 88. NA. [ 3. Raramente (poucas vezes por ano)
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[ O4.Uma vez

29. O que vocé acha da Lei Maria da Penha?

O

30. Na sua opinido, quais as principais causas da violéncia dentro do relacionamento?

O

31. Vocé ja teve algum problema com a justiga?

O1. sim > 31.1. Qual? | |
[0 2. N3o

O 31.2. Quantas vezes? | |

31.3. Como terminou o processo? | |

31.4. Se foi preso, por quanto | |
tempo?

32. Vocé possui uma arma de fogo?

O1.Sim > 32.1. Tem registro para a mesma? [ 1.Sim
[0 2. N3o [0 2. N3o
O

BLOCO 2 - COTIDIANO E TRABALHO

33. A dentincia ou processo provocou alguma mudanga nestes aspectos de sua vida?
33.1. TRABALHO O1.Sim > 33.1.1Qual?
[02.Ndo O
33.2. RELIGIAO 01.Sim> 33.2.1Qual?
[02.Ndo O
33.3. MORADIA/ [1.Sim-> 33.3.1Qual?
RESIDENCIA 02.Ngo O
33.4. EDUCAGAO [11.Sim-> 33.4.1Qual?
[J2.Ndo J
33.5. SAUDE 0O 1. sim = 33.5.1Qual?
[02.Ndo O
33.6. OUTROS O1.Sim-> 33.6.1Qual?
[02.Ndo O
34. Qual o seu grau de satisfagdo com o seu 35. Qual o grau de tensdo/estresse que o seu
trabalho? trabalho gera para vocé?
[ 1. Baixo [ 1. Baixo
[0 2. Moderado [0 2. Moderado
3. Alto 3. Alto
[0 4. Muito Alto [0 4. Muito Alto
[799. NS/NR [799. NS/NR
O O

36. Vocé acha que problemas relacionados ao seu trabalho afetam a maneira como vocé se relaciona
com a sua familia? (Vocé leva os problemas profissionais pra casa?)
[O1.sim 01 99. NS/NR
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[ O2.Nzo ad

BLOCO 3 — SAUDE E USO DE ALCOOL E DROGAS

37. Vocé tem alguma doenga ou problema de satide crénico? [Problema que necessita de cuidados
continuos, como mudanga em habitos alimentares e ingestdo regular de medicamentos]

01.Sim-> 37.1.Qual?
[02.Ndo O

38. Nos ultimos 12 meses, vocé buscou ajuda médica ou de outro servigo de saude alguma vez?

t1.sim-> 38.1. Quantas vezes?

0J2. N&o - - = = -
O 38.2. Qual servigo mais [ 1. Clinica ou médico particular
utilizado? [0 2. Posto de Saude
[J3.UPA
[J 4. Emergéncia de hospital publico
[J 5. Outro

38.2. Por qual motivo? [ ‘

39. Alguém da sua familia tem ou ja teve ajuda / acompanhamento de um psicélogo ou psiquiatra?

g1.sim > 39.1 Quem? | |
2. Ndo

O

37.2. Por qual motivo? | ‘

40. Vocé tem ou ja teve ajuda / acompanhamento de um psicélogo ou psiquiatra?

t1.sim - 39.1. Por qué? | |
[J 2. N3o
O 39.2. Toma ou tomou algum medicamente para tratar este problema?
01.Sim> 39.2.1. Qual?
[ 2. N3o

41. Com que frequéncia vocé consome bebidas alcodlicas?

[J 1. Muito frequentemente (todos os dias) [J 4. Raramente (menos de uma vez por més)
[J 2. Frequentemente (1 a 4 vezes por semana) [J 5. Abstinente (menos de 1 vez por ano ou nunca)
[ 3. Ocasionalmente (1 a 3 vezes por més) O

42. Em relagdo ao seu consumo de bebidas alcodlicas, por favor, responda Sim ou

= . Sim Nao
N3o para as seguintes perguntas:
A bebida ja foi motivo de algum problema (brigas, desentendimentos) entre
42.1. A X . O | Oz
vocé e a sua parceira ou outra pessoa de sua familia?
22.2. Algum amigo, amiga ou familiar ja se afastou de vocé por causa do seu o | o2

consumo de bebida?

42. 3. | Vocé ja pensou alguma vez que seria bom reduzir o seu consumo de bebida? O1 | d2.

42. 4. | As vezes acontece de vocé comegar a beber e ndo conseguir parar? 01 | Oz

42. 5. | E comum vocé beber durante a manha? O1. | O2.
Ja aconteceu de vocé ter amnésia alcodlica, ou seja, ndo lembrar o que

42.6. X : | 0o |02
aconteceu na noite anterior por conta do consumo de bebida?

2.7 Vocé fica incomodado quando é criticado pela forma ou quantidade que 01 | oo

bebe?

43. Vocé frequenta ou ja frequentou algum grupo ou fez algum tratamento relacionado ao consumo
de bebida alcodlica?

0 1.5im > | 37.1.Qual?

Documento base para a elaboragio de parametros téenicos para os servigos de educagao e responsabilizagio de homens autores de violéncia domeéstica contra mulheres | 39



[O2.N30 O

44. Vocé consome ou ja consumiu algum outro tipo de droga?

01.Sim-> 37.1.Qual?

[J2. Ndo O

45. Com que frequéncia vocé consome estas drogas?

[J 1. Muito frequentemente (todos os dias) [J 4. Raramente (menos de uma vez por més)

[J 2. Frequentemente (1 a 4 vezes por semana) [J 5. Abstinente (menos de 1 vez por ano ou nunca)
[ 3. Ocasionalmente (1 a 3 vezes por més) ]

46. Vocé frequénta ou ja frequéntou algum grupo ou fez algum tratamento relacionado ao consumo
de drogas?

O1.Sim-> 37.1.Qual?

[02.Ndo O

46.1 Vocé considera que o consumo de alcool e/ou drogas tem relagdo com a situagdo de violéncia
que deu origem a dentincia ou processo contra vocé?
1. Sim

[J 2. N3o
O

BLOCO 4 — PERCEPGAO SOBRE QUESTOES DE GENERO

47. Por favor, dé a sua opinido a respeito das seguintes Concordo N3o N3o
afirmagdes: Concordo | concordo
nem
Discordo

Homens e mulheres deveriam dividir por igual o trabalho

47.1. ens porie O Oa. Os.
doméstico.
As meninas precisam de mais cuidados do que os

47.2. . P g O 2. Os.
meninos.
Os comportamentos de homens e mulheres sdo

47.3. | diferentes por natureza (questdo de biologia e heranga 1. a. s.
genética).
Em briga de marido e mulher, ninguém deve meter a

47.4. & 8 1. 0. Os.
colher.

47.5. Meninos ndo devem brincar de boneca. Oa. Oa. Os.
E importante que os meninos recebam uma educagdo

47.6. rigida para que se tornem “homens de verdade”. 1. a. [s.
E principalmente o homem quem deve sustentar a

47.7. princip q a. . Os.
familia.
Nas decisdes importantes, é justo que na casa o homem

47.8. - . Oa. Os.
tenha a Ultima palavra.
Em um casal, é importante que o homem tenha mais

47.9. - P 4 01 0. 3.
experiéncia sexual que a mulher.
A mulher casada deve satisfazer sexualmente o marido

47.10 . 1. 2. [s.
mesmo quando ndo tem vontade.

47.11. Se a mulher trair o homem é justo que ele bata nela. 1. 2. [s.
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[O2.N30 O

44. Vocé consome ou ja consumiu algum outro tipo de droga?

01.Sim-> 37.1.Qual?

[J2. Ndo O

45. Com que frequéncia vocé consome estas drogas?

[J 1. Muito frequentemente (todos os dias) [J 4. Raramente (menos de uma vez por més)

[J 2. Frequentemente (1 a 4 vezes por semana) [J 5. Abstinente (menos de 1 vez por ano ou nunca)
[ 3. Ocasionalmente (1 a 3 vezes por més) ]

46. Vocé frequénta ou ja frequéntou algum grupo ou fez algum tratamento relacionado ao consumo
de drogas?

O1.Sim-> 37.1.Qual?

[02.Ndo O

46.1 Vocé considera que o consumo de alcool e/ou drogas tem relagdo com a situagdo de violéncia
que deu origem a dentincia ou processo contra vocé?
1. Sim

[J 2. N3o
O

BLOCO 4 — PERCEPGAO SOBRE QUESTOES DE GENERO

47. Por favor, dé a sua opinido a respeito das seguintes Concordo N3o N3o
afirmagdes: Concordo | concordo
nem
Discordo

Homens e mulheres deveriam dividir por igual o trabalho

47.1. ens porie O Oa. Os.
doméstico.
As meninas precisam de mais cuidados do que os

47.2. . P g O 2. Os.
meninos.
Os comportamentos de homens e mulheres sdo

47.3. | diferentes por natureza (questdo de biologia e heranga 1. a. s.
genética).
Em briga de marido e mulher, ninguém deve meter a

47.4. & 8 1. 0. Os.
colher.

47.5. Meninos ndo devem brincar de boneca. Oa. Oa. Os.
E importante que os meninos recebam uma educagdo

47.6. rigida para que se tornem “homens de verdade”. 1. a. [s.
E principalmente o homem quem deve sustentar a

47.7. princip q a. . Os.
familia.
Nas decisdes importantes, é justo que na casa o homem

47.8. - . Oa. Os.
tenha a Ultima palavra.
Em um casal, é importante que o homem tenha mais

47.9. - P 4 01 0. 3.
experiéncia sexual que a mulher.
A mulher casada deve satisfazer sexualmente o marido

47.10 . 1. 2. [s.
mesmo quando ndo tem vontade.

47.11. Se a mulher trair o homem é justo que ele bata nela. 1. 2. [s.
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48. Em comparagdo com uns 20, 30 anos atras, vocé acha que a relagdo entre homens e mulheres hoje

esta:

[ 1. Melhor. ‘

G59.1 Por qué?->

2. pior. ’
G.59.2. Por qué?->

[0 3. N3o hd diferenca ‘
G59.4. Por qué?->

49. Na sua opinido, existe machismo no Brasil?

50. Vocé se considera machista?

[ 1. Sim, muito
[0 2. Mais ou menos

[J 1. Sim, muito
[J 2. Mais ou menos

[0 3. Um pouco [J 3. Um pouco
[J 4. Nao, ndo existe [J 4. N3o
[199. NS/NR [199. NS/NR

BLOCO 5 — EXPECTATIVA EM RELAGAO AO SERH

51. Em sua opinido, a participagdo no SERH poderia trazer alguma vantagem para a sua vida pessoal?

O1.Sim > 51.1 Qual?

&?
0 2. Ndo > 51.2 Por qué?
O

Deseja agregar alguma outra coisa que ndo se perguntou?

Horério de Término da Entrevista: | : |
Observagoes
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ANEXO 4

QUESTIONARIO PARA SER APLICADO AOS USUARIOS, DEPOIS DE CONCLUIDO O GRUPO

Data Horario de Inicio Horario Término N°®

/ /2011 : :

Municipio ‘ |

Local da Entrevista

Nome Entrevistador ‘ |

INTRODUCAO

O objetivo deste questiondrio é obter algumas informagées que vdo nos ajudar a planejar os servigos,
avaliar nosso trabalho e entender melhor vocé e as suas necessidades.

A informacdo que vocé vai nos fornecer neste questiondrio, ndo vai ser divulgada com seu nome. E
completamente confidencial e ndo possui nenhuma relagdo com o poder judicidrio e/ou inquérito
policial.

Gostariamos que vocé respondesse a todas as perguntas, mas vocé ndo é obrigado a responder.

NOTA PARA O ENTREVISTADOR: Caso a resposta do entrevistado ndo se enquadre nos itens listados,
escreva a mdo nas margens, que a codificaremos posteriormente.

N1. Qual o més e ano que iniciou este grupo? N2. Vocé faltou a quantos encontros?
Més
‘ ’ N° encontros
Ano
N3. A sua participagdo no grupo N4. Desde o inicio da sua participa¢do no grupo do SERH, a sua
foi: situacdo de emprego/trabalho mudou?
[ 1. Voluntaria [ 1.sim >a4.1. [ 1. Fiquei desempregado
[ 2. Obrigatéria/Compulséria 2. N30 [0 2. Passei a trabalhar com carteira
O O assinada
[ 3. Passei a trabalhar sem carteira
assinada
[ 4. Ganhei uma promogao

BLOCO 1 - A SITUACAO DE VIOLENCIA

V3. A mulher que o denunciou / que sofreu a suposta violéncia é sua: 11

N5. Atualmente, vocé esta: V5. Atualmente, vocé diria que o seu
relacionamento com esta mulher é:

[J 1. casado/vivendo junto com a mulher que 0 1. Muito Bom

sofreu a violéncia ou suposta violéncia 0 2.Bom

[ 2. separado/desquitado/divorciado O 3. Regular

O 3. solteiro [J 4. Ruim

[ 4. viavo [0 5. Péssimo

[J 5. casado/vivendo junto com outra parceira OJ 6. N&o temos contato
O 6. Outro. »N5.1.Qual? [J99. NS/NR

] 99. NS/NR
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V8. Vocé reconhece que V9. Para vocé, a responsabilidade pela violéncia ocorrida foi:
cometeu a violéncia que
gerou a denuncia atual?

O 1.sim [ 1. Inteiramente sua [ 6. outra. Quem ou o que:
- [J 2. Em grande parte sua
O 2.N3o O . O 7. Ndo h iolénci
[ 99. NS/NR. 3. Igualmente dos dois . Ndo houve violéncia
[J 4. Em grande parte da mulher O
[J 5. Inteiramente da mulher
V10. Com que frequéncia ocorrem ou ocorriam V11. Com que frequéncia ocorrem ou ocorriam
brigas com discussdes e agressdes verbais entre brigas com agressdes fisicas entre vocé e esta
vocé e esta mulher? mulher?
[ 1. I1ss0 nunca aconteceu [ 1. Isso nunca aconteceu
[J 2. Aconteceu apenas uma vez [J 2. Aconteceu apenas uma vez
[ 3. Raramente (uma ou duas vezes ao ano) [J 3. Raramente (uma ou duas vezes ao ano)
[ 4. Frequentemente (maximo uma vez/ més) [Ja. Frequentemente (maximo uma vez/més)
[ 5. Muito frequentemente (minimo uma vez [ 5. Muito frequentemente (minimo uma vez
por semana) por semana)

V12. Desde o inicio do grupo, a mulher que o denunciou ji teve um dos seguintes comportamentos
contra vocé?

':';’E'LO FREQ. RARO
Tipos/Frequéncia (Min. 1 \.lez [Max. 1 [Lou2 1VEZ NUNCA | NS/NR
. vez/més] vezes/ano]
por semana]
1. Ficou controlando aonde vocé ia, o seu dinheiro, ou as
pessoas com quem vocé falava? L. L2, s, La. Us. O
2. Procurou sem permissdo mensagens no seu celular ou
o mail? M. . Os. Oa. | Os. O
3. O vigiou ou perseguiu? 1. 2. [J3. [a. [s. O
4. O impediu de sair, o trancando em casa? 1. 2. [J3. [Ja. [s. O
5. Rasgou ou escondeu seus documentos? 1. 2. [J3. a. [s. O
6 Quebrou coisas ou rasgou suas roupas? 1. 2. [J3. 4. [s. O
7. Deu tapas, empurrdes, apertdes ou o sacudiu? 1. 2. 3. [a. [Is. ]
8. Bateu ou o espancou, deixando marcas, cortes ou
fraturas? M. . Os. Oa. | Os. O
9. Ameagou dar uma surra em vocé? 1. 2. 3. Cla. Os. [
10. Usou alguma arma (de fogo ou faca) para ameaga-lo h mh s Oa Os O
ou ameagou maté-lo? ) } i ) )
11. Ameagou tirar a guarda dos(as) filhos(as) ou fugir
comn eles(as)? 1. a. 3. Ca. [s. O
12. Insinuou continuamente que vocé tem uma amante? 1. . 3. [a. [Is. O
13. DesquallflAct_)u continuamente a sua’at_uagao como pai O o O Oa. Os. O
ou como vocé lida com as tarefas domésticas?
14. O xingou, ofendeu ou humilhou? 1. 2. [J3. s [s. O
15. Eor;ou vocé a ter relagdes sexuais quando vocé ndo 0. o . Oa. Os. 0O
queria?
16. Forgou vocé a praticar atos sexuais que ndo o D1 . . Ola. Ols. O
agradavam?
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N6. Caso ela tenha cometido alguma dessas violéncias, vocé a denunciou?

0O 1.sim O

0 2. Ndo O

V17. Desde o inicio do grupo, vocé ja teve um dos compor contra esta mulher?

':I';JEILO FREQ. RARO
Tipos/Frequéncia (Min. 1 ey | Max1 [Lou2 1VEZ | NUNCA | NS/NR
. vez/més] vezes/ano]
por semana]
1. Ficou controlando aonde ela ia, o dinheiro dela, ou as
pessoas com quem ela falava? O L2 Us. L. Us. o
2. Procurou sem permissdo mensagens no celular ou no 1 2 O3 Oa Os O
e-mail dela? i ) i ) )
3. A vigiou ou perseguiu? 1. 2. [J3. s [s. O
4. A impediu de sair, a trancando em casa? 1. 2. [J3. a. [s. O
5. Rasgou ou escondeu documentos dela? 1. 2. [J3. [Ja. [Is. ]
6 Quebrou coisas ou rasgou roupas dela? 1. 2. 3. [a. [Is. ]
7. Deu tapas, empurrdes, apertdes ou sacudiu ela? 1. 2. 3. [Ja. [Is. ]
8. Bateu ou a espancou, deixando marcas, cortes ou
fraturas? O1. Oa. Os. Oa. | Os. |
9. Ameagou dar uma surra nela? 1. 2. [J3. [a. [s. O
10. Usou alguma arma (de fogo ou faca) para ameaga-la
ou ameagou matd-la? U L. Us. L. Us. u
11. Ameagou tirar a guarda dos(as) filhos(as) ou fugir
com eles(as)? 1. a. 3. Ca. [s. O
12. Insinuou continuamente que ela tem um amante? 1. 2. 3. Oa. | Os. [
13. D lifi i 3 |
3~ esqualificou .contmuamente a atua?ag dela como O m . Oa. Os. 0O
mde ou como ela lida com as tarefas domésticas?
14. A xingou, ofendeu ou humilhou? 1. 2. [J3. [a. [s. O
15. Fo;gou ela a ter relagBes sexuais quando ela ndo 0. . Os. Oa. Os. O
queria?
16. i i a
6. Forcou ela a praticar atos sexuais que ndo a O . O Oa. Os. O

agradavam?

V21. Vocé acha que as consequéncias fisicas V22. Vocé acha que as consequéncias

(dano fisico, lesdo) causadas pelo(s) ato(s)
violento(s) contra a mulher que o denunciou
foram:

psicoldgicas (insénia, depresséo, isolamento, perda
de apetite, perda em autoestima etc.) causadas
pelo(s) ato(s) violento(s) contra a mulher que o
denunciou foram:

[ 1. Muito grandes
O 2. Grandes

[0 3. Moderadas
[0 4. Pequenas

[ 1. Muito grandes
O 2. Grandes

O 3. Moderadas
[0 4. Pequenas

[ 5. Nenhuma [ 5. Nenhuma

O . 0 ] . 0

N7. De forma geral, apds o grupo, como esta o seu rel; com seus(uas)?
Tipos/Freqiiéncia lg::‘o Bom | Regular Ruim | Péssimo NS/NR

1. Pai 01. 02. 3. 04. Os. ] [m]
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2. Mde O1. 02. 3. 04. 5. O O
3. Parceira ou cOnjuge atual 1. 2. 3. 4. [s. ] [}
4. Ex-parceira ou ex-conjuge 1. [J2. 3. 4. 5. O O
5. Sogro(a) 1. 2. 3. 4. 5. O O
6. Filhos (as) 1. 2. 3. 4. 5. O O
7. Irmdos (as) 1. 2. 3. 4. [s. O O
8. Irm3os da parceira ou ex 1. 2. 3. 4. 5. O O

V29. O que vocé acha da Lei Maria da Penha?

BLOCO 2 - COTIDIANO E TRABALHO

V33. A participagdo no SERH provocou alguma mudanga nestes aspectos de sua vida?

33.1. TRABALHO [11.Sim > 33.1.1Qual?
[J2.N3o J

33.2. RELIGIAO 1.Sim > 33.2.1Qual?
[J2.Ndo O

33.3.MORADIA/ [11.Sim-> 33.3.1Qual?

RESIDENCIA [12.Ndo I

33.4. EDUCAGAO [11.Sim-> 33.4.1Qual?
[02.Ndo O

33.5. SAUDE 01.Sim > 33.5.1Qual?
[J2.N3o O

33.6. OUTROS O1.Sim > 33.6.1Qual?
[J2.Ndo J

BLOCO 3 — SAUDE E USO DE ALCOOL E DROGAS

V41. Com que frequéncia vocé consome bebidas alcodlicas?

[0 1. Muito frequentemente (todos os dias) [ 4. Raramente (menos de uma vez por més)
[0 2. Frequentemente (1 a 4 vezes por semana) [ 5. Abstinente (menos de 1 vez por ano ou nunca)
[ 3. Ocasionalmente (1 a 3 vezes por més) O

V42. Em relagdo ao seu consumo de bebidas alcodlicas, por favor, responda Sim ou

= . Sim Nao
N&o para as seguintes perguntas:
2.1 A bebida ja foi motivo de algum problema (brigas, desentendimentos) entre 01 02
" 7" | vocé e a sua parceira ou outra pessoa de sua familia? i i
22.2. Algum amigo, amiga ou familiar ja se afastou de vocé por causa do seu o1 | o2

consumo de bebida?
42. 3. | Vocé ja pensou alguma vez que seria bom reduzir o seu consumo de bebida? O1. | O2.

42. 4. | As vezes acontece de vocé comegar a beber e no conseguir parar? 01 | d2.

42. 5. | E comum vocé beber durante a manha? 01 | d2

Ja aconteceu de vocé ter amnésia alcoélica, ou seja, ndo lembrar o que
aconteceu na noite anterior por conta do consumo de bebida?

Vocé fica incomodado quando é criticado pela forma ou quantidade que
bebe?

42.6. 01 | O2.

42.7. 01 | O2.

V44. Vocé consome ou ja consumiu algum outro tipo de droga?
O1.Sim > 44.1.Qual?
[J 2. Ndo O
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V45. Com que frequéncia vocé consome estas drogas?

[J 1. Muito frequentemente (todos os dias) [J 4. Raramente (menos de uma vez por més)
[0 2. Frequentemente (1 a 4 vezes por semana) [ 5. Abstinente (menos de 1 vez por ano ou nunca)
[J 3. Ocasionalmente (1 a 3 vezes por més) O

V46. Vocé considera que o consumo de alcool e/ou drogas tem relagdo com a situagdo de violéncia
que deu origem a dentincia ou processo contra vocé?
O 1.Sim

[J 2. Ndo
0

BLOCO 4 — PERCEPCAO SOBRE QUESTOES DE GENERO

V47. Por favor, dé a sua opinido a respeito das seguintes Concordo Nao Nao
afirmagdes: Concordo | concordo
nem
Discordo

Homens e mulheres deveriam dividir por igual o trabalho

47.1. ens porie O1. Oa. Os.
domeéstico.
As meninas precisam de mais cuidados do que os

47.2. _ P 4 O Oa. Os.
meninos.
Os comportamentos de homens e mulheres sdo

47.3. | diferentes por natureza (questdo de biologia e heranca 1. a. 3.
genética).
Em briga de marido e mulher, ninguém deve meter a

47.4. 8 » Ning a. Oa. Os.
colher.

47.5. Meninos ndo devem brincar de boneca. 1. Oa. 3.
E importante que os meninos recebam uma educacdo

47.6. rigida para que se tornem “homens de verdade”. 1. 2. [s.
E principalmente o homem quem deve sustentar a

47.7. princip 4 O Oa. Os.
familia.
Nas decisdes importantes, é justo que na casa o homem

47.8. - . 2. Os.
tenha a ultima palavra.
Em um casal, é importante que o homem tenha mais

az.9. ncas P q O O2. Os.
experiéncia sexual que a mulher.
A mulher casada deve satisfazer sexualmente o marido

47.10. - . 0. Os.
mesmo quando ndo tem vontade.

47.11. Se a mulher trair o homem é justo que ele bata nela. 1. 2. 3.

V48. Em comparagao com uns 20, 30 anos atras, vocé acha que a relagdo entre homens e mulheres
hoje esta:

O 1. Melhor. ‘ |
G59.1 Por qué?->
[ 2. pior. ‘ |
G.59.2. Por qué?->
[ 3. N3o hd diferenca ’ |
G59.4. Por qué?->

V49. Na sua opinido, existe machismo no Brasil? V50. Vocé se considera machista?
[ 1. Sim, muito [ 1. Sim, muito

[0 2. Mais ou menos [0 2. Mais ou menos

[J 3. Um pouco [J 3. Um pouco
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[J 4. N3o, ndo existe [J 4. N3o, ndo existe
[J99. NS/NR [J99. NS/NR

N8. Qual é a probabilidade de vocé voltar a agir violentamente contra a mulher que o denunciou /
que sofreu a suposta violéncia?
[0 1. Zero. N3o vai acontecer
N8.1 Por qué?->

[J 2. Existe uma pequena
probabilidade N8.2.Por qué?->
[ 3. E muito provével

N8.3. Por qué?->

[199. NS/NR

N9. Qual é a probabilidade de vocé voltar a agir violentamente contra uma nova parceira?

[0 1. Zero. Ndo vai acontecer
N8.1 Por qué?->

[ 2. Existe uma pequena
probabilidade N8.2.Por qué?->
[ 3. E muito provével

N8.3. Por qué?->

[J99. NS/NR

N10. Em sua opinido, quais as principais causas da violéncia dentro do relacionamento? Por favor, cite
trés:

1

BLOCO 5 - PERGUNTAS EM RELACAO AO SERH

N11. Quem sabe que vocé participou deste grupo?

[0 1. A mulher que sofreu a violéncia ou fez a [ 4. Algumas pessoas do trabalho
denuncia [J 5. Ninguém

[0 2. A minha nova parceira ou namorada [ 5. Outros. »N11.1.Quem?

[ 3. Alguns familiares e/ou amigos O

V51. No questionario que vocé preencheu antes de comegar sua participagdo no SERH, vocé foi
perguntado sobre as suas expectativas em relagdo ao programa. Elas foram atingidas?

O1.Sim > 51.1 Por qué?
[J2.Ndo > 51.2 Por qué?
[ 3. Mais ou Menos > 51.3 Por qué?
O

N12Qual foi, em sua opinido, o principal resultado de sua participagdo neste grupo?
Deseja agregar alguma outra coisa que nhdo se perguntou?
Horério de Término da Entrevista: |

Observagdes

ANEXO 4
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ANEXO 5

FICHA DE INSCRIGAO N°®

A. Identificacdo do Beneficiario

A1.-Nome:
A2.-ldentidade: A3.- Orgéo Exp.: A4.-Data Exp.:
| W __|I__|
A5.- CPF: A6.-N° Processo: A8.-N° R.O.:
A9.- Endereco:
A10.- Bairro: A11.- Municipio:
A12.- Telefone: A13.- Celular: A14.- Telefone Comercial:
A15.- E-mail:
O |[Ate- Qual a sua cor ou raga?
)
O || 1. Branca [J4. Amarela
% [J 2. Preta [ 5. Indigena
© || 0J3. Parda O
()
(14
A17.- Qual a sua religido? A18.- Quanto a esta religido, vocé se
considera:
1. Catolica ) O 1. Muito praticante.
0 2. Candomble [ 2. Pouco praticante
0 3. Umbanda, [ 3. Nada praticante.
[J 4. Espirita Kardecista O
O
[0 5. Evangélico. Qual a denominagdo?
[ 6. Cré em Deus, mas nao tem religido
[J 7. Nao cré em Deus
[J 8. Outra religido:
O
A19.- Atualmente, vocé mora em um imével:
[J 1. Préprio [J4. outro

[J 2. Alugado 0
[J 3. De terceiros. Quem?
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B. Informagées Preliminares

Data da Inscrigéo: | | /] | |/] | |

Data das Entrevistas: Técnicos: Assinatura do Entrevistado:

12 Entrevista:
]

22 Entrevista:
] O

32 Entrevista:
]
42 Entrevista:
I ] )

Recepgiao

5?2 Entrevista:
]

Dias e horarios de funcionamento:

[ 1.segynda ——— [ 1. Manha [ 2. Tarde [ 3. Noite
[ 2. Terca —— [ 1.Manha [ 2. Tarde [ 3. Noite
[ 3.Quata —— [ 1.Manha [J 2. Tarde [J 3. Noite
O 4.qunta ——— [J1.Manha [J 2. Tarde [J 3. Noite
[ 5. Sexta E— [ 1. Manha [ 2. Tarde [ 3. Noite
[0 6.sabado ———» [J 1.Manha [0 2. Tarde [J 3. Noite
O 7.pomingg ——— [ 1. Manha [0 2. Tarde [J 3. Noite
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C. Informagodes sobre o caso

c1.-Origem do Encaminhamento:
[ 1. Juizado da Violéncia Doméstica e Familiar. Qual?

O 2. outro. Qual?

c2.- Qual foi o resultado da denuncia? (Resposta Espontanea)

[0 N&o sabe — c2.1.- Caso a resposta seja “nao sei”, apresentar as seguintes alternativas:
[0 1. Medida Protetiva. Qual?
[ 2. Arquivamento do Processo
[ 3. Condenagao. Qual?
[ 4. Aguardando Julgamento
[0 5. Outro. Qual?

c3.- Quem foi a denunciante?:

ca.-Numero de Vitimas:

Identificacdo das Vitimas
c5.- Nome da Primeira Vitima:

cé.- Relacionamento com o beneficiario:

c7.-Endereco: cs.- Bairro:

c9.- Telefone: c10.- Celular:

Coleta de Informag6es no Processo ou no Cartério

c11.-Nome da Segunda Vitima:

c12.- Relacionamento com o beneficiario:

c13.- Enderecgo: c14.- Bairro:

c15.- Telefone: c16.- Celular:

D. Acompanhamento no Programa

p1.- Encaminhamento para o Grupo Reflexivo? [1 1. Sim [ 2. Nao

D2.- Data do Inicio no Grupo:
PO ]

D3.- Grupo para o qual sera encaminhado:

p4.- Encaminhamento para rede? [1 1.Sim [ 2. Nao

Facilitador

D5.- Tipo de Encaminhamento:
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E7.-Vocé diria que o/a chefe de sua casal/familia é:

1 1. O préprio beneficiario

[ 2. Sua cénjuge ou namorada
O 3. Ambos

0 4. Sua mae

[0 5. Seu pai
[ 6. Outra pessoa: Quem?
]

E8.- Qual é a sua profissdo?

E9.- Qual é, aproximadamente, sua RENDA INDIVIDUAL mensal, juntando todas as fontes de renda?

[ 1. Até 1 salario minimo
(R$ 545,00)

[0 2. Mais de 1 até 2 salarios minimos
(R$ 546,00 a 1090,00)

[0 3. Mais de 2 até 3 salarios minimos
(R$ 1.091 a 1.635,00)

4. Mais de 3 até 5 salarios minimos
(R$ 1.636,00 a 2.725,00)

[0 5. Mais de 5 até 10 salarios minimos
(R$ 2.726,00 a 5.450,00)

6. Mais de 10 até 15 salarios minimos
(R$ 5.451,00 a 8.175,00)

[ 7. Mais de 15 salarios minimos
(acima de 8.176,00)

[0 8. Sem renda.

O

E10.- Qual é, aproximadamente, a RENDA DA MULHER que o denunciou?

1 1. Até 1 salario minimo
(R$ 545,00)

[ 2. Mais de 1 até 2 salarios minimos
(R$ 546,00 a 1090,00)

[0 3. Mais de 2 até 3 salarios minimos
(R$ 1.091 a 1.635,00)

[J4. Mais de 3 até 5 salarios minimos
(R$ 1.636,00 a 2.725,00)

[J 5. Mais de 5 até 10 salarios minimos
(R$ 2.726,00 a 5.450,00)

6. Mais de 10 até 15 salarios minimos
(R$ 5.451,00 a 8.175,00)

[J 7. Mais de 15 salarios minimos
(acima de 8.176,00)

[J 8. Semrenda.

O

E11.- Qual é, aproximadamente, sua renda familiar mensal, juntando todos os que moram com vocé?

7 1. Até 1 salario minimo
(R$ 545,00)

[0 2. Mais de 1 até 2 salarios minimos
(R$ 546,00 a 1090,00)

[0 3. Mais de 2 até 3 salarios minimos
(R$ 1.091 a 1.635,00)

[J4. Mais de 3 até 5 salarios minimos
(R$ 1.636,00 a 2.725,00)

[J 5. Mais de 5 até 10 salarios minimos
(R$ 2.726,00 a 5.450,00)

[J6. Mais de 10 até 15 salarios minimos
(R$ 5.451,00 a 8.175,00)

[ 7. Mais de 15 salarios minimos
(acima de 8.176,00)

[J 8. Sem renda.

O

E12.- Possui outra familia, ex-esposa ou filhos que residam em outra casa?

E12.3.- Ajuda nos sustento dessa

E12.4.- Media mensal da ajuda

R$

O 1. Sim E121.-Quantas casas? |__ | |
0 2. Nao
E12.2.- Quantas pessoas residem na
casa? casa:
| 01.Sim —
O 2. Nao
E12.5.- Quantas pessoas residem na
casa? casa:
I O 1. Sim —
0 2. Nao

E12.6.- Ajuda nos sustento dessa

E12.7.- Media mensal da ajuda

R$
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PARAMETROS TECNICOS : SERH — SERVICO DE EDUCAGCAO E RESPONSABILIZACAO DE HOMENS AUTORES
DE VIOLENCIA DE GENERO.

F.- Historico do Caso:

54, | Documento base para a elaborago de parametros técnicos para os servios de educago ¢ responsabilizagao de homens autores de violencia doméstica contra mulheres



PARAMETROS TECNICOS : SERH — SERVICO DE EDUCACAO E RESPONSABILIZACAO DE HOMENS AUTORES
DE VIOLENCIA DE GENERO.

ANEXO 6

PRE-QUESTIONARIO DA DENUNCIANTE

O objetivo deste questionario é coletar algumas informagdes que véo nos ajudar a planejar, avaliar e melhorar o Servigo
de Educagdo e Responsabilizagdo para Homens Autores de Violéncia de Género (SERH). Para isso, é importante
entender melhor as suas necessidades, como parceira ou ex-parceira de um homem que vem talvez serd acompanhado
por este servigo. As suas respostas sdo confidenciais e serdo utilizadas apenas para a pesquisa. Isto quer dizer que o
seu parceiro ou ex-parceiro, os profissionais que o atenderéo, o poder judiciario ou a Delegacia da Mulher NAO terdo
acesso a essas informagdes. Sua participagdo é muito importante para que possamos tornar esta iniciativa de
prevencgao a violéncia contra a mulher mais eficaz.

Nome do homem denunciado: N.:

Qual a sua relagéo atual com ele?
Casados/vivem juntos

Casados mas vivem em casas diferentes
Separados e vivem em casas diferentes
Separados mas vivem na mesma casa
Outro parente

Ha quanto tempo?
Ha quanto tempo?
Ha quanto tempo?
Ha quanto tempo?
Qual?

Bl Pl R e

A. Identificagdo da Denunciante

Nome ‘ Idade
Enderego

Bairro |5. Municipio
Telefone Celular:

| Telefone Comercial

5. Nivel Educacional
[J 1. Alfabetizada
[0 2. Ensino Fundamental incompleto (1°

5. Ensino médio completo (2° Grau comp.)
[ 6. Superior incompleto (Universidade / Faculdade

Grau inc.) inc.)
[ 3. Ensino Fundamental completo (1° Grau | O 7. Superior completo (Universidade / Faculdade)
comp.) [ 8. Pés-Graduagéo
[J 4. Ensino médio incompleto (2° Grau inc.) | [J99. NS/INR [ 88. NA (Nunca estudou)
6. Ocupaga
[J 1. Trabalhadora com Carteira Assinada [ 6. Inativo

[ 2. Trabalhadora sem Carteira Assinada
[ 3. Trabalhadora Auténoma

[0 4. Empresaria

5. Desempregada

O 7. Estudante
[ 8. Aposentada
9. Do lar

7. Qual a sua profissao?

8. Qual é, aproximadamente, sua RENDA INDIVIDUAL mensal, juntando todas as fontes de renda?

[ 1. Até 1 salario minimo
(R$ 545,00)

[0 2. Mais de 1 até 2 salarios minimos
(R$ 546,00 a 1090,00)

[ 3. Mais de 2 até 3 salarios minimos
(R$ 1.091 a 1.635,00)

4. Mais de 3 até 5 salarios minimos
(R$ 1.636,00 a 2.725,00)

[ 5. Mais de 5 até 10 salarios minimos
(R$ 2.726,00 a 5.450,00)

[J6. Mais de 10 até 15 salarios minimos
(R$ 5.451,00 a 8.175,00)

O 7. Mais de 15 salarios minimos
(acima de 8.176,00)

[ 8. Sem renda

O

9. Qual é, aproxi te, sua RENDA FAMILIAR

juntando todos os que moram com vocé?

[0 1. Até 1 salario minimo
(R$ 545,00)

[J 2. Mais de 1 até 2 salarios minimos
(R$ 546,00 a 1090,00)

[J 3. Mais de 2 até 3 salarios minimos
(R$ 1.091 a 1.635,00)

[0 5. Mais de 5 até 10 salarios minimos
(R$ 2.726,00 a 5.450,00)

[J6. Mais de 10 até 15 salarios minimos
(R$ 5.451,00 a 8.175,00)

[0 7. Mais de 15 salarios minimos
(acima de 8.176,00)
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[J4. Mais de 3 até 5 salarios minimos [0 8. Sem renda
(R$ 1.636,00 a 2.725,00) O

10 — Qual o seu Estado Civil?
1. Casada 0 4. Vitva
[0 2. Amigada [ 5. Solteira
0 3. Divorciada

11. Vocé tem filhos?

01. Sim — 11.1. Quantos?
11.2. Quantos vivem com vocé?
11.3 Quantos s&o do homem
denunciado?

[J 2. Ndo

B. Informacgdes sobre o caso

12. Até o momento, houve algum resultado da dentncia feita por vocé? (Resposta Espontinea)

[0 N&o sabe [Caso a resposta seja “nédo sei”, apresentar as seguintes alternativas]

[ 1. Medida Protetiva. Qual?

[0 2. Ida para abrigo. Por quanto tempo?
[ 3. Afastamento do homem do lar

[0 4. Separagédo

[0 5. Homem foi preso. Por quanto tempo?
[J 6. Homem foi condenado. Qual condenagao?
[ 7. Processo foi arquivado

[0 8. Aguardando julgamento

J 9. Outro. Qual?

13. A denunciante foi vocé ou outra pessoa?

14. Houve alguma outra vitima? [ Sim [0 Ndo 14.1 Se sim. Quem?

| €. A situagio de violéncia

15. Ha quanto tempo ocorreu a violéncia que motivou vocé a fazer a dentincia?

[ [ e

15. Quanto tempo apds vocé ter feito a denuincia vocé foi ch daa parecer no Juizado?
|:| Anos I:l Meses
16. Atual com que freq ia vocé se encontra com o seu ?

[0 1. Todos os dias

[0 2. Com alguma frequéncia (no minimo 1 vez por semana)
[0 3. Pouco (maximo 1 vez por més)

[0 4. Raramente (poucas vez por ano)

J 5. Nunca
17. Vocé diria que o seu relacionamento com ele é:
O 1. Muito Bom [0 4. Ruim
0 2.Bom [ 5. Péssimo
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PARAMETROS TECNICOS : SERH — SERVICO DE EDUCACAO E RESPONSABILIZACAO DE HOMENS AUTORES

DE VIOLENCIA DE GENERO.

O 3. Regular

[ 6. Nao temos contato
[0 99. NS/NR

18. Qual foi a(s) violéncia(s) sofrida e que motivou a denuincia?

[ 1. violéncia fisica
Qual(ais)?
[ 2. violéncia psicolégica e/ou moral (ameagar,
humilhar, isolar, manipular, perseguir, insultar, caluniar,
difamar ou causar injuria)

Qual(is)?

[13. violéncia patrimonial (destruir ou reter objetos,
documentos, bens ou valores)

Qual(is)?
[ 4. violéncia sexual
Qual(ais)?

19. Na sua opinido, que o levou a cometer esta(s) violéncia(s)?

[ 1. Autodefesa

[J2. Ciimes

[J3. Traicdo

[J 4. Uso de drogas ou bebida alcodlica

5. Cobrangas financeiras e desemprego.
[J 6. Cobrancas e problemas pessoais ou sexuais.
[J7. outra. Qual?

20. Com que frequéncia ocorrem ou ocorriam brigas
com discussdes e agressdes verbais entre vocé e este
homem?

21. Com que frequéncia ocorrem ou ocorriam brigas
com agressdes fisicas entre vocé e este homem?

[J 1. Aconteceu apenas uma vez

[J 2. Raramente (uma ou duas vezes ao ano)

[ 3. Frequentemente (maximo uma vez/ més)

[ 4. Muito frequentemente (minimo uma vez por

[J 1. Aconteceu apenas uma vez

[ 2. Raramente (uma ou duas vezes ao ano)

[ 3. Frequentemente (méximo uma vez/més)

[0 4. Muito frequentemente (minimo uma vez por

semana) semana)
[ 5. Isso nunca aconteceu [ 5. 1ss0 nunca aconteceu
0
22. Vocé ja havia denunciado ele antes por algum tipo de violéncia?
1. sim > 22.1. Quantas vezes? ‘ ‘
22.2. Como terminou o processo? ‘ ‘
[J2.N&o > 22.3. Vocé ja tinha pensado em
O denunciar ele alguma vez?
22.4. Porque ndo denunciou?

23. Vocé acha que as consequéncias fisicas (dano
fisico, lesdo) causadas pelo(s) ato(s) violento(s) que
vocé sofreu foram:

24 Vocé acha que as consequéncias psicoldgicas
(insénia, depressdo, isolamento, perda de apetite, perda em

autoestima etc.) causadas pelo(s) ato(s) violento(s) que
vocé sofreu foram:

[ 1. Muito grandes
O 2. Grandes

[0 3. Moderadas
[ 4. Pequenas

[ 5. Nenhuma

O

[ 1. Muito grandes
[ 2. Grandes

O 3. Moderadas
[ 4. Pequenas

[0 5. Nenhuma

O

25. Quando ocorreu a violéncia ou suposta violéncia que gerou a denuncia, ele tinha ingerido bebida alcoédlica ou

usado alguma outra droga?
01.sim-> 25.1.Qual (is)?

2. N3o

[ 88. NA (Nunca ameagou agredir ou agrediu).

26. Para vocé, a responsabilidade pela violéncia ocorrida foi:

‘ | [J 1. Inteiramente dele

[J 6. Outra. Quem ou o que:

Documento base para a elaboraciio de pardmetros técnicos para os servigos de educagio e responsabilizacio de homens autores de violéncia doméstica contra mulheres | 57




PARAMETROS TECNICOS : SERH — SERVICO DE EDUCACAO E RESPONSABILIZACAO DE HOMENS AUTORES
DE VIOLENCIA DE GENERO.

[J 2. Em grande parte dele
[ 3. Igualmente dos dois [ 7. N3o houve violéncia
[0 4. Em grande parte sua O

[J 5. Inteiramente sua

27. Vocé ja cometeu alguma violéncia contra este homem?

[ 1. violéncia fisica [[13. violéncia patrimonial (destruir ou reter objetos,
Qual(ais)? documentos, bens ou valores)

[ 2. violéncia psicolégica e/ou moral (ameacar, Qual(is)?

humilhar, isolar, manipular, perseguir, insultar, caluniar, [ 4. violéncia sexual

difamar ou causar injuria) Qual(ais)?

Qual(is)?

28. O que a levou a cometer esta violéncia?

[ 1. Autodefesa [ 5. cobrangas financeiras e desemprego.

[ 2. ciames [ 6. Cobrangas e problemas pessoais ou sexuais.

[ 3. Traicso [ 7. outra. Qual?

[ 4. Uso de drogas ou bebida alcodlica

29. Em alguns destes episddios de brigas ou conflitos alguém mais estava presente?

O1.Sim-> 40.1. Quem? [ 1. Pais

[0 2. N3o [0 2. Sogros

O [ 3. Filhos/enteados

[8s. [J 4. Outros amigos/vizinhos

30. Ele possui alguma arma de fogo?

01.Sim-> 32.1. Tem registro para a mesma? [J1.Sim
0 2. Ndo 0 2. Ndo
]

31. Vocé acha que ele é um homem machista?
[0 1. Sim, muito

[0 2. Mais ou menos

[ 3. Um pouco

[799. NS/NR

32. 0 que vocé esperava/desejava que acontecesse a partir da dentincia que vocé fez?

33. Vocé acha que ele pode cometer alguma violéncia contra vocé no futuro préximo (6 meses)?

[0 1. N3o. Por qué?
[0 2. Sim, existe uma pequena probabilidade Por qué?
[0 3. Sim, acho que é muito provavel. Por qué?
7 99. NS/NR

D. Cotidiano, trabalho e saude

32. Avioléncia que vocé sofreu e/ou o processo em and: 1to provocou al mudanga nestes aspectos de sua
vida?
32.1. TRABALHO [ 1.Sim > 34.1.1Qual?
[02.Ndo O
32.2. RELIGIAO 01.Sim > 34.2.1Qual?
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[J2.Ndo ]
32.3.MORADIA/ [ 1.Sim > 34.3.1Qual?
RESIDENCIA [02.Nso O
32.4.EDUCACAO [J1.Sim > 34.4.1Qual?
02.N&o O
32.5. SAUDE 01.Sim > 34.5.1Qual?
02.Ndo O
32.6. OUTROS O1.Sim > 34.6.1Qual?
02.Ndo O
33. Vocé tem ou ja teve ajuda / acon | de um psicélogo ou psiquiatra?
U 1.Sim - 38.1. Por qué?
[J 2. Ndo
0 38.2. Toma ou tomou algum medicamente para tratar este problema?
O1.Sim> ‘ 38.2.1. Qual?
[J 2. Ndo

34. Com que frequéncia vocé consome bebidas alcodlicas?

[ 1. Muito frequentemente (todos os dias) [0 4. Raramente (menos de uma vez por més)

[J 2. Frequentemente (1 a 4 vezes por semana) [0 5. Abstinente (menos de 1 vez por ano ou nunca)
[J 3. Ocasionalmente (1 a 3 vezes por més) O

Observagdes:
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ANEXO 7

GRUPO FOCAL MULHERES
1) O que fez com que vocés denunciassem ou fossem buscar ajuda para mudar a situagdo de
violéncia? Como vocés chegaram ao local onde recorreram?
2) Como foi o atendimento? Vocé ja teve alguma audiéncia? Como vocé avalia?

3) Como foi a reag@o do autor de violéncia quando soube que vocé foi denuncia-lo ou pedir
ajuda?

4) O que vocé gostaria que acontecesse com ele? Vocé acha que a prisdo seria uma boa
solugdo? E a participag@o em grupos reflexivos?

5) Em sua opinido, qual o motivo principal para que acontecam situagdes de violéncia contra a
mulher?

[ PESQUISA SERH - Roteiro Grupo Focal USUARIOS |

1. Varios meses atras, uma situagdo de violéncia entre vocé e a sua parceira, ex-parceira
ou outra mulher de sua familia fez com que vocé fosse encaminhado para o SERH. Hoje,
apods a participacdo no SERH, a sua compreensdo sobre aquela situagdo modificou ou
permanece a mesma? Se modificou, como? (pergunta geradora)

2. O nome deste servigo traz a palavra ‘responsabilizagao’, e este € um de seus objetivos,
que os homens reconhegam que cometeram uma violéncia e se responsabilizem por este
ato. Na experiéncia de vocés, a reflexdo feita aqui, durante os encontros, fez com que
reconhecessem e se responsabilizassem?

3. A maneira que vocés lidam com situagdes de conflito dentro do relacionamento
modificou de alguma forma com a participagao neste grupo? Como?

4. Se pararmos para observar, vamos ver que nés, homens, nos envolvemos muito mais
com situagdes de violéncia do que as mulheres. Para vocés, qual a razéo disso?

5. No questionario, vocés foram perguntados sobre a chance de voltar a cometer um ato
de violéncia contra a mulher que os denunciou (ou contra outra mulher). O que podem
falar sobre isso?

6. Se tivessem que apontar o maior ponto positivo desta experiéncia, qual seria?

60 | Documento base para a elaboragio de parametros técnicos para os servigos de educadio e responsabilizagio de homens autores de violéncia doméstica contra mulheres



